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Niniejsza praca powstata we wspotpracy z Urzedem Miejskim w Kofobrzegu i prezentuje scenariusze

rozwoju konsultacji spotecznych w Kotfobrzegu do 2040 roku.



CZYM JEST FORESIGHT?

Foresight jest dynamicznie rozwijajgca sie dziedzing, ktéra nabiera coraz wiekszej popularnosci
na Swiecie i powoli rozwija sie rowniez w Polsce. Wykorzystuje sie ja miedzy innymi w zarzadzaniu
strategicznym. Moze to by¢ tez narzedzie stuzgce do rozwazania réznych sciezek rozwoju przysztosci
danego miasta lub regionu®. Coraz wiecej samorzaddw zleca opracowania foresightowe, aby
przygotowac sie na wyzwania rozwojowe oraz zabezpieczy¢ miasto przed ich negatywnymi skutkami

poprzez zaplanowanie dziatan dtugoterminowych.

Metody foresightowe w zaleznosci od podejscia korzystajg zaréwno z wiedzy eksperckiej,
doswiadczenia interesariuszy, jak i analizy danych twardych. Wykorzystywanie réznorodnych podejs¢,
specjalnie dostosowanych do konkretnego badania umozliwia szerokie, a co wazniejsze —indywidualne
spojrzenie na potrzeby przedmiotu analizowanego. Czesto w jednym badaniu stosuje sie kilka metod,

aby uzyskaé mnogos$é perspektyw. Przyktadowe metody uzywane w foresighcie to?:

e Metoda delficka,

e Analiza SWOT oraz TOWS/SWOT,

e Analiza PEST,

¢ Indywidualne wywiady pogtebione (IDI),
e Zogniskowane wywiady grupowe (FGl),

e Badania kwestionariuszowe (CAWI, PAPI, CATI).

Wynikiem badan foresightowych moze by¢ wizja lub scenariusze przysztosci. Prezentowane
W ponizszym raporcie scenariusze to narzedzie analizy strategicznej stuzgce do rozwazania
potencjalnych $ciezek rozwoju. Nie powinny one byé postrzegane jako prawda absolutna lub
niepodwazalna przepowiednia wydarzen. Celem tworzenia scenariuszy jest podjecie préby
zrozumienia przysztosci, a w nastepstwie zaplanowanie dziatan dazacych ku realizacji wizji w nich
ukazanych, o ile sg to wizje pozgdane. W przeciwnym wypadku mozna podjgé dziatania zabezpieczajgce
przed niebezpieczenstwami, ktdre na nas czekajg. W obydwu przypadkach powinny one pobudzac

odbiorce do myslenia w dalekim horyzoncie czasowym?®.

1 https://mfiles.pl/pl/index.php/Foresight_strategiczny, dostep 1.06.22 r.

2 Ropuszynska-Surma E. (2014): ,,Metody foresightowe w zarzadzaniu — klasyfikacja metod i wybdr metodyki”, czasopismo
Ekonometria 4(46), str. 122-134

3 infuture.insitute (2022): prezentacja ,Scenariusze przysztosci: Jak z nimi pracowaé?”
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METODYKA BADANIA

Prace and stworzeniem raportu zrealizowane zostaty w trzech etapach.

ETAP 1. Skanowanie horyzontu, czyli wykrywanie wczesnych sygnatéw zmian zwigzanych z rozwojem

konsultacji spotecznych w miastach.

e Desk research — obejmowat nastepujace zrédta:

o dokumentacja strategiczna oraz dziatalno$¢ gminy miasta Kotobrzeg. Najwieksza
uwaga zostata skupiona na projekcie Kofobrzeg. Human, Part and Space, ktérego
celem byto zaplanowanie dziatan w dazeniu miasta do rozwoju w koncepcji
smart city 3.0. Zapoczatkowat on zmiany w mysleniu o ksztatcie partycypacji w
Kotobrzegu isposobie wtgczania mieszkancow w procesy planistyczne, co jest
przedmiotem badan niniejszego raportu;

o roéznorodne artykuty, webinaria, opracowania filmowe oraz prace naukowe
okreslajagce potencjalne rozwigzania dla rozwoju konsultacji obecnie oraz w
przysztosci;

o publikacje, raporty i artykuty analizowane pod katem okreslenia trendéw
wptywajacych na ksztattowanie wygladu partycypacji, a takze konsultacji spotecznych

w miastach.

e Badanie kwestionariuszowe z mieszkarncami — kwestionariusz zostat rozprowadzony w formie
online i stacjonarnej wsrdd pracownikow oraz osdb odwiedzajgcych Urzad Miejski
w Kotobrzegu; kotobrzeskich szkét podstawowych i $rednich; instytucji, stowarzyszen,
przedsiebiorstw i organizacji dziatajgcych na terenie miasta; a takze mieszkarncow (w formie
wywiadu terenowego podczas pobytu autorki w Kotobrzegu). Ostatecznie uzyskane zostaty
123 odpowiedzi, ktdre nastepnie poddano analizie jakoSciowe;j i iloSciowej. Celem badania
kwestionariuszowego byto scharakteryzowanie mieszkancéw Kotobrzegu oraz wyznaczenie
najwazniejszych czynnikdw, wptywajacych na ich aktywizacje w konsultacjach spotecznych.
Dane czynniki zostaty wykorzystane jako ramy indywidualnych wywiadéw pogtebionych z
ekspertami oraz przyczynity sie do wypracowania osi scenariuszy rozwoju konsultacji

spotecznych w perspektywie do 2040 roku.

o |Indywidualne wywiady pogtebione z ekspertami — przygotowany w poprzednim kroku plan

wywiaddw zostat zrealizowany podczas rozméw z 13 ekspertami specjalizujgcymi sie



w tematyce partycypacji, technologii informacyjnych, smart city, relacji spotecznych
i administracji. Eksperci zaproszeni do wywiadu byli zaréwno osobami wewnetrznymi
w stosunku do Kofobrzegu (pracownicy Urzedu Miejskiego), jak i zewnetrznymi
(wspotpracujacy przy projekcie Kofobrzeg. Human, Part and Space, kadra dydaktyczna
Uniwersytetu Warszawskiego oraz inni specjalisci poleceni w trakcie wywiaddw). Celem
wywiaddw byto zapoznanie sie ze opinig ekspertdw na temat przysztosci konsultacji przysztosci

oraz narzedzi w nich wykorzystywanych.

ETAP 2. Planowanie scenariuszowe

Analiza wynikéw badan — wyniki badan poddano analizie jakosciowe;j i ilosciowej. Wnioski z

analizy przyczynity sie do sfomutowania osi oraz tresci scenariuszy.

Wyznaczenie osi scenariuszy — na podstawie wynikéw z etapu pierwszego, a takze analizy
wynikéw badan powstat zarys dwdch sciezek rozwoju konsultacji w Kotobrzegu. Podstawg
wyznaczenia osi scenariuszy byty 2 przyjete sposoby uprawiania kontaktow z mieszkaricami
tj. osobiste lub cyfrowe oraz tempo rozwoju technologicznego miasta. Na osi skosnej
natomiast umieszczony zostat nadrzedny cel poprawy jakosci procesdow partycypacji w
miesScie, jakim jest ksztattowanie Swiadomego izaangazowanego w dziatalno$é¢ miasta

mieszkanca.
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Ryc. 1. Osie scenariuszy konsultacji spotecznych w 2040 roku

Zrédto: wykonanie wtasne.



ETAP 3. Ewaluacja scenariuszy

e Panel dyskusyjny ze specjalistami — przygotowane scenariusze zostaty skonsultowane z grupa
studentédw na kierunku foresight terytorialny (2. roku studiéw magisterskich) na Wydziale
Geografii i Studidw Regionalnych Uniwersytetu Warszawskiego, jak réwniez skonsultowane z

ekspertka zwigzang z Kotobrzegiem, aby zapewnic ich najwyzszg jakosé.

TRENDY WPLYWAIJACE NA PARTYCYPACIE W KOtOBRZEGU

W toku badan wyznaczono najwazniejsze trendy (czyli istniejgce zjawiska, kierunki rozwoju w
jakiej$ dziedzinie, wykazujace ciggto$é w czasie i oddzialywujgce na otoczenie®) wptywajace na ksztatt

konsultacji spotecznych przysztosci z uwzglednieniem charakterystyki miasta Kotobrzeg.

Starzenie sie spoteczenstwa krajow rozwinietych — pierwszy z trzech przeanalizowanych na
potrzeby tego opracowania trendéw. Wedtug prognozy ludnosci Polski do 2050 roku wykonanej przez
GUS na terenie kraju bedziemy obserwowac ujemny przyrost naturalny, a takze zwiekszanie sie
populacji w wieku poprodukcyjnym. Za okoto 30 lat osoby powyzej 65. roku zycia bedg stanowi¢ 31,5%
polskiego spoteczeristwa. W przetozeniu na osoby jest to o 5,1 miliona wiecej w stosunku do stanu

ludnosci z 2014 roku. Proces bedzie spowalniamy przez powolnie rosngca imigracje®.

Cyfryzacja i automatyzacja pracy — trend opisuje zagadnienie postepu technologii. W sferze
pracy mozemy sie spodziewaé optymalizacji pracy i obnizania jej kosztdw przez zastepowanie
cztowieka maszynami np. poprzez automatyzacje procesdw powtarzalnych. Sama cyfryzacja natomiast
odnosi sie do procesu przenoszenia obiektdw, czynnosci oraz dziatalnosci w przestrzen cyfrowa.

Niezwykle wazny jest tu rozwdéj technologii zwigzanych z°:

e sieciami szerokopasmowymi, bezprzewodowymi (ogdélnie pojetym internetem);
e zbieraniem, przesytem, przetwarzaniem, analizowaniem i przechowywaniem danych;

e interakcjg z otoczeniem — rozpoznawaniem mowy, pisma, przestrzeni.

4 https://sjp.pwn.pl/slowniki/trendy.html, dostep 12.06.2022 r.

5 https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5469/8/1/1/prognoza_rezydentow_analiza
_vgm.pdf, dostep 3.04.2022 r.

6 https://ptsp.pl/automatyzacja-pracy-megatrendy/, dostep 3.04.2022 r.

6



Nowe paradygmaty rozwoju miast — zjawisko, ktére mozna zaobserwowac ,na zywo” we
wspotczesnie szybko zmieniajgcym sie Swiecie. Miasta i regiony w prébie odpowiedzi na dynamicznie
zmieniajacy sie sytuacje w kraju i na Swiecie, a takze potrzeby mieszkaricéw, siegajg po nowe i stare,
lecz ciggle ewoluujagce modele rozwoju. Przyktadami takich koncepcji sg smart city,

miasto 15-minutowe, miasto odporne, miasto zyczliwe, miasto ggbka’.

CHARAKTERYSTYKA MIESZKANCOW GMINY MIASTA KOLOBRZEG
W KONTEKSCIE PARTYCYPACJI SPOLECZNEJ NA PODSTAWIE
WNIOSKOW Z BADAN KWESTIONARIUSZOWYCH

Kotobrzeg w oczach respondentéw badania kwestionariuszowego budzi pozytywne odczucia.
79% charakteryzuje sie poczuciem przywigzania do miasta (Wykres 1.), a 88% interesuje sie jego
sprawami (Wykres 2.). Dodatkowo znaczna wiekszo$¢ (92% ankietowanych) interesuje sie sprawami
swojego miejsca zamieszkania (Wykres 3.). Taka zbiezno$¢ wynikéw jest szczegdlnie zadowalajaca,
poniewaz pokazuje przywigzanie do Kotobrzegu w rownym stopniu, co do bezposredniego miejsca

zamieszkania.

Wykres 1. Poczucie przywigzania do Kotobrzegu wedtug respondentow

@ Zdecydowanie tak
@ Raczej tak

Ani tak ani nie
@ Raczej nie
A @ Zdecydowanie nie

@ Trudno powiedzieé

Zrédto: wykres wygenerowany przez arkusz Google Forms na podstawie odpowiedzi z kwestionariusza.

7 https://bazhum.muzhp.pl/media/files/Polityka_i_Spoleczenstwo/Polityka_i_Spoleczenstwo-r2018-t-
nl_(16)/Polityka_i_Spoleczenstwo-r2018-t-n1_(16)-s149-158/Polityka_i_Spoleczenstwo-r2018-t-n1_(16)-s149-158.pdf,
dostep 3.04.2022 .



Wykres 3. Zainteresowanie respondentow sprawami
Kotobrzegu

® Zdecydowanie tak
@ Raczej tak
@ Ani tak ani nie

@ Raczej nie
@ Zdecydowanie nie
@ Trudno powiedziet

Zrodto: wykres wygenerowany przez arkusz Google

Forms na podstawie odpowiedzi z kwestionariusza.

Wykres 2. Zainteresowanie respondentow sprawami
swojego miejsca zamieszkania

® Zdecydowanie tak
) @ Raczej tak
“_ @ Ani tak ani nie

® Raczej nie

@ Zdecydowanie nie
@ Trudno powiedziet

Zrodfo: wykres wygenerowany przez arkusz Google

Forms na podstawie odpowiedzi z kwestionariusza.

Zaufanie do witadzy lokalnej jest niezwykle istotnym czynnikiem w rozwoju jednostek

terytorialnych, dlatego nalezy szczegdlnie dbaé o stosunki na linii mieszkancy — wtadze lokalne.

Poczucie, ze mieszkancy majg wptyw na swoje otoczenie buduje pozytywne odczucia wobec wtadz oraz

przywigzanie do miejsca pobytu. W Kotobrzegu ogdlne zaufanie do wtadz lokalnych deklaruje 39%

respondentdéw. Narzedziem do budowania i pielegnowania tej relacji moga by¢ konsultacje spoteczne,

podparte skrupulatnym informowaniem i edukacjg mieszkancow.

Wykres 4. Poziom zaufania do wtadz lokalnych wedtug respondentow

@ Zdecydowanie tak
@ Raczej tak

@ Ani tak ani nie

@ Raczej nie

@ Zdecydowanie nie
@ Trudno powiedzieé

Zrédto: wykres wygenerowany przez arkusz Google Forms na podstawie odpowiedzi z kwestionariusza.
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Niski procent ankietowanych jest chetny do roli inicjatora zmian, ktéra jest najbardziej aktywnga
rolg w procesie rozwoju miasta. Jest to zdecydowanie aspekt, ktéremu warto sie przyjrze¢ doktadniej
i by¢ moze nawet zaplanowad dziatania w kierunku ksztatcenia i wzmacniania kompetencji
przywddczych. Potowa ankietowanych identyfikuje sie jako aktywny uczestnik zmian, co jest
obiecujgce w kontekscie dalszych mozliwosci wspdtpracy wtadz lokalnych z mieszkaricami. Moze to
Swiadczy¢ o istnieniu duzego potencjatu do wspodtpracy z wtadzami lokalnymi, a takze spotecznosci
lokalnej we wtasnym gronie. Okoto 40% respondentdw postrzega sie w roli beneficjenta zmian, co
samo w sobie jest pozytywne dla odbiorcy tychze zmian, jednak stagnuje rozwdéj miasta (w przypadku,
kiedy catkowicie uchyla sie od brania na siebie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za przestrzen

codziennego pobytu).

Wykres 5. Preferowana rola respondentéw w procesie rozwoju miasta Kotobrzeg

Inicjator zmian 20 (16,3%)

65 (52,8%)

Aktywny uczestnik zmian

Beneficjent zmian 46 (37,4%)

Zrédto: wykres wygenerowany przez arkusz Google Forms na podstawie odpowiedzi z kwestionariusza.



SCENARIUSZE ROZWOJU KONSULTACII SPOLECZNYCH

Scenariusze przedstawiajgce przysztos¢ konsultacji spotecznych w Kotobrzegu sg zbudowane
w formule podziatu na perspektywy czasowe i poszczegdlne sktadowe proceséw konsultacyjnych.
Rozdzielenie na lata 2030-2035-2040 pozwala przeanalizowac krok po kroku zmiany, jakie zaszty
od 2022 roku i ich wptyw na korcowy wyglad konsultacji spotecznych w roku 2040. Celem podziatu
wizji przysztosci na 2 scenariusze, opisujace 2 rdzne perspektywy podejscia do konsultacji, byto
utatwienie przedstawienia kompleksowosci proceséw konsultacyjnych poprzez podzielenie na

nastepujgce zagadnienia:

e partycypacja,

e konsultacje,

e aktywizacja spoteczenstwa,
e informowanie,

e przyktadowe projekty.

DZISIEIJ 3‘arty—:}*pac_a-\
Konsultacje ’-\
Aktywizaca spoleczenstwa
Inf—:'n'c--.'.-'ani/
Projekty 4--/
2030 §-g
Partycypacia -h\
Konsultacje ‘-\
Aktywizacja spofeczenstwa
Informowan i—/
Projekty ‘-""/
PIECTRE S
Partycypacia ’.\
§ Konsultacje -\
E Aktywizacja spofeczenstwa
§ Informowan E./
: Projekty (—-/
2040 ¥

Ryc. 2. Schemat procesu tworzenia scenariuszy

Zrédto: wykonanie wiasne.
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SCENARIUSZ ,, WSPOL: PRZESTRZEN”

31.12.2030

PARTYCYPACIA

5 lat temu witadze miasta jako priorytet strategiczny postawity sobie budowanie
zjednoczonego spoteczenstwa ztozonego z mieszkarncow bedgcych w dobrych relacjach z samorzagdem.
Partycypacja, poza spetnianiem swoich bezposrednich celéw, postrzegana jest obecnie réwniez jako
narzedzie wspomagajgce nawigzywanie wiezi spotecznych. Wtodarze odeszli od podejscia, w ktérym
decyzje o inicjatywach realizowanych w Kotobrzegu sg podejmowane w wiekszosci przez nich na rzecz

nawigzania w tym celu Scistej wspdtpracy z mieszkaricami.

KONSULTACIE

Konsultacje przyjmujg réznorodng forme spotkan stacjonarnych, a takze hybrydowych

z transmisjg online — bardziej formalne zazwyczaj odbywajg sie jako oficjalne zebrania miejskie
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w dedykowanej do tego przestrzeni kotobrzeskiego UrbanLabu, podczas gdy luzniejsze spotkania
dyskusyjne realizowane sg na krdtkich eventach w zielonej przestrzeni miejskiej. Na kazdych
konsultacjach udzielanie sg réwniez informacje na temat innych dziatan realizowanych w miescie. Przy
kazdym projekcie udziat mieszkaicéw zapewniany jest od poczatku procesu, a co za tym idzie
zaangazowanie zaczyna sie juz od etapu informowania o zamiarach planowania wybranej przestrzeni
i doksztatcania o przedmiocie konsultowanym. W trakcie spotkan do dyspozycji mieszkancéw zawsze
dostepni sg eksperci z konsultowanego zakresu. Zapewniajg oni wsparcie merytoryczne, uzupetniajg
wiedze teoretyczng i praktyczng, ktdéra czesto potrzebna jest, aby podejmowac¢ w petni sSwiadome
decyzje. Dzieki temu wszyscy majg dostep do najpotrzebniejszych na dany moment informacji. Taki

wktad wiedzy umozliwia podejmowanie Swiadomych decyzji, a takze dyskusji na wysokim poziomie.

AKTYWIZACJA SPOLECZENSTWA

Duzg popularnoscig cieszg sie prowadzone w placéwkach edukacyjnych i UrbanLabie
fakultatywne zajecia z edukacji obywatelskiej realizowane przez lokalne NGO dedykowane ksztatceniu
w partnerstwie z Mtodziezowg Radg Miejskg oraz Radg Senioréw Miasta Kotobrzeg. Sg one realizowane
nie tylko jako zajecia dla dzieci i mtodziezy, ale tez w formie warsztatdw lub szkolen dla oséb starszych.
Mieszkancy czerpig duzo korzysci z mozliwosci bezposredniego kontaktu z Radg Mtodziezowa oraz
Radg Senioréw. Tego typu sieciowanie poczatkowo poskutkowato zawigzaniem wspdtpracy miedzy
tymi organami tylko w ramach jednego projektu, jednak nastepnie przyczynito sie do statego kontaktu

i wymiany informacji oraz doswiadczen.

INFORMOWANIE

Portale spotecznosciowe takie jak Facebook powoli odchodzg w zapomnienie, ale w dalszym
ciggu korzysta z nich cze$é spoteczenstwa powyzej 35. roku zycia, w Srednim wieku i starsza. Miasto
aktywnie to wykorzystuje poprzez regularnie udostepnianie informacji o planowanych dziataniach,
ciekawych wydarzen oraz wchodzenie w interakcje z komentujgcymi. Zadziwiajgco skuteczna jak na te
czasy okazuje sie metoda przekazywania informacji zwana , poczty pantoflowg”. Mieszkarcy majacy
zaufanie do wtadz, a takze innych oséb powigzanych z zarzgdzaniem miasta z checig przekazujg miedzy

sobg informacje o nowych inicjatywach i nadchodzacych spotkaniach konsultacyjnych.
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PRZYKLtADOWE PROJEKTY

UrbanLab — zostat stworzony jako miejsce, ktére jest fizycznym symbolem partycypacji. Jest
dostepny dla wszystkich przez brak barier fizycznych i spotecznych. Sktada sie z open space oraz
mniejszych, bardziej prywatnych sal na np. wyktady lub zajecia edukacyjne dla dzieci i dorostych.
Otwarta przestrzen wykorzystywana jest do konsultacji, jak réwniez na réznorodne wystawy i mate
konferencje naukowe oraz kongresy. UrbanLab od poczatku wkomponowywane byty w juz istniejgca
sie¢ tego typu jednostek. Duzym benefitem okazata sie wspdtpraca z Gdynig w zakresie wymiany

doswiadczen oraz szkolen, poniewaz utatwito to wystartowanie z jednostka w Kotobrzegu.

Obywatelski przedszkolak — umiejetnos¢ wspotpracy w grupie, a takze swiadomos¢ mozliwosci
wprowadzania zmian do wifasnej przestrzeni moze, a nawet powinna by¢ budowana od najmtodszych
lat. Program , Obywatelski przedszkolak” pozwolit dzieciom poznaé sposoby wyrazania wtasnych
potrzeb w formie zabawy. Zaczynajg oni od rozwigzywania prostych probleméw przestrzennych (np.
jak zagospodarowac sale zabaw), ktdre rozwigzujg w grupach przy pomocy opiekuna zaje¢ oraz
nauczyciela przedszkolnego. W pierwszych latach taka forma edukacji obywatelskiej funkcjonowata
w formie pilotazu, jednak po dobrym odbiorze ze strony dzieci, ich rodzicow oraz prowadzacych
zdecydowano sie rozszerzy¢ grono odbiorcéw tej oferty o inne grupy wiekowe, przez mtodziez po

osoby starsze.

31.12.2035

PARTYCYPACIA

Kolejnym dziataniem w zakresie poszerzenia wspotpracy wtadzy z mieszkaricami byta
inicjatywa wyboru ambasadordow partycypacji spotecznej. Kilka lat edukacji obywatelskiej sprawito, ze
mieszkancy miasta sg bardziej otwarci i przygotowani na objecie stanowiska osoby reprezentujgcej
potrzeby pewnych grup interesariuszy. Robig to z wielkg checig, a w ramach pracy ambasadora
promujg model kofobrzeskiej partycypacji w regionie i w Polsce. Dostrzezono réwniez potencjat
opiniotwdrczy turystéw, charakteryzujgcych sie innym niz mieszkarncy spojrzeniem na miasto. Wiadza
i mieszkancy zastanawiajg sie wspdlnie nad rozwigzaniem umozliwiajgcym turystom posrednie

uczestniczenie w partycypacji.
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KONSULTACIE

Podziat miasta na dzielnice naturalnie wytworzyt kilka osrodkéw spotecznosci lokalnej, jednak
z uptywem lat ich liczba zwiekszyta sie i staty sie bardziej wyspecjalizowane w kierunku konkretnych
dziatan. Ambasadorzy naturalnie zostali lokalnymi liderami niektérych grup interesariuszy, jednak nie
sg oni jedynymi osobami piastujgcymi to stanowisko. Wtadze lokalne coraz czesciej organizujg
spotkania konsultacyjne na wniosek mieszkaricow. W dziatania miasta stanowczo zaangazowana jest
mtodziez, ktéra aktywne uczestnictwo w konsultacjach postrzega jako okazje do realizacji projektéw

integrujacych ze sobg srodowiska szkolne.

AKTYWIZACJA SPOLECZENSTWA

Mieszkancy wyszli z inicjatywg, ktéra umozliwitaby rozwijanie ich pomystéw poprzez projekty
pilotazowe. Budzety obywatelskie przezywajg nowy renesans w wersji zmodyfikowanej na potrzeby
spotecznosci lokalnej. Pomysty mieszkaricdw sg realizowane we wspdtpracy z wtadzami, a nastepnie
testowane w przestrzeni publicznej. Jesli trafig na podatny grunt i zaczng sie samoistnie rozwija¢, to
mieszkancy przejmujg je w swoje rece, a nastepnie przechodzg do inicjowania i testowana kolejnych

prototypow.

INFORMOWANIE

Interaktywne tablice informacyjne, znajdujace sie w wielu punktach kazdej dzielnicy, stanowig
gtéwne Zrddto informacji o lokalnych newsach i wydarzeniach. Dzieki tatwej obstudze, instynktownemu
interfejsowi i wielu opcjom jezykowym mogg z nich korzysta¢ mieszkanicy oraz turysci z wszystkich
kategorii wiekowych. Tablice majg réwniez mozliwos¢ wyszukiwania informacji przy pomocy asystenta

gtosowego, ktéry z tatwoscig moze przeanalizowac i wyswietli¢ najbardziej interesujgce nas informacje.

PRZYKLADOWE PROJEKTY

Kreatio — realizowany od lat konkurs na kartke $wigteczng stat sie poczatkiem promowania
kreatywnej energii rozwijajgcej sie w Kotobrzegu. Miasto z dumga chwali sie twdrczoscig kotobrzeskich
artystow na czasowych wystawach miejskich, a takze zaprasza ich do wspétpracy przy projektowaniu,
a nastepnie wykonaniu projektédw i instalacji artystycznych, nadajgcych miastu niepowtarzalny

charakter.
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31.12.2040

PARTYCYPACIA

Nowo powstaty zawdd mediatora obywatelskiego spotyka sie duzym zainteresowaniem ze
strony kotobrzezan. Zawdd ten spetnia funkcje wsparcia spoteczenstwa lokalnego w aspektach
prawnych. Tego typu eksperci optacani przez samorzad posiadajg wiedze prawng w zakresie
partycypacji spotecznej, dziatalnosci administracyjnej i kompetencje mediatorskie. Dodatkowo, w razie
potrzeby, reprezentujg interesy mieszkancéw w komunikacji z wtadzami. Wsrdd spotecznosci lokalnej
jest wysoki poziom zaufania do wtadz lokalnych, jednak mieszkancy w dalszym ciggu z wielkg checig

uczg sie wszelkich aspektéw zwigzanych z partycypacja spoteczna.

KONSULTACIE

Lata przygotowan sprawity, ze konsultacje spoteczne przerodzity sie w petnowymiarowe
wspotzarzadzanie miastem. Na zebraniach, ktére odbywajg sie okresowo lub na zgdanie, pojawiajg sie
rotacyjnie wybierani wewnetrznie reprezentanci osiedli miasta, w celu wspdlnego nim zarzadzania.
Mieszkancy Kotobrzegu przez lata ksztatceni na Swiadomych obywateli chetnie zasiadajg przy
dyskusyjnym stole, by wspdlnie z wtadzami samorzagdowymi prowadzi¢ dialog, a nastepnie
podejmowac decyzje i dziatania w obszarach zwigzanymi z zarzadzaniem, planowaniem, a takze

inwestowaniem na terenie miasta.

AKTYWIZACJA SPOLECZENSTWA

Kotobrzeg jako miasto z ogromnym potencjatem kreatywnym przycigga i zatrzymuje
ludzi réznorodnych kulturowo, wiekowo i narodowosciowo. Miasto wraz z lokalnymi spotecznosciami,
przedsiebiorcami i reprezentantami trzeciego sektora dziata w celu rozwijania przedsiebiorczos$ci m.in.
poprzez realizowanie programéw wspotpracy ze szkotami, sieciowanie ze sobg organizacji lokalnych z
tymi na terenie kraju i Europy. Dodatkowo powoli pojawiajg sie takze oferty biznesowe i badawcze

spoza kontynentu.

INFORMOWANIE

Przez ostatnie 20 lat pogtebita sie biegtos¢ technologiczna spotecznosci lokalnej, jednak

w dalszym ciggu dba sie o potrzeby osdb niechetnych do takiego sposobu przekazywania
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i przyjmowania informacji, by zapobiec wykluczeniu cyfrowemu. Poza interaktywnymi tablicami
informacyjnymi aktywnie zapewnia sie fizyczny, telefoniczny i mailowy dostep do informacji poprzez
Kotobrzeskie Centra Kontaktu, dziatajgce jako rozsiane na terenie gminy instytucje w petni poswiecone
udzielaniu pomocy mieszkaficom oraz przyjmujgce zgtoszenia problemdéw na terenie gminy, jak
rowniez pomystdw na rozwdj obszaru. Funkcjonujg one z wysoka efektywnoscig, aby udzielaé

szczegdtowych informaciji, a ponadto udzieli¢ pomocy kazdemu zainteresowanemu.

PRZYKLADOWE PROJEKTY

Europejska Sie¢ Wspétpracy Miast Nadmorskich — Zapoczatkowany w projekcie Kofobrzeg.
Human, Part and Space konkurs ,Kapitan HACKATHON” jest regularnie realizowany w corocznych
edycjach przez nadmorskie miasta partnerskie z catej Europy. W kazdej edycji rzucane sg nowe
wyzwania zwigzane z dziatalnoscig miasta ze szczegdlnym naciskiem na tematyke zwigzang z rozwojem
spotecznosci lokalnych, a w tym partycypacje. Réwniez samo uczestnictwo w HACKatonie postrzegane
jest jako niesamowite doswiadczenie ze wzgledu na mozliwosé nawigzania Swiatowych znajomosci,
a takze kursy doszkalajgce odbywajace sie na pierwszym etapie. Konkurs HACKaton dorobit sie stawy
Swiatowej, a jego finalisci i zwyciezcy zyskujg zainteresowanie od duzych organizacji oraz firm globalnej

rangi.
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SCENARIUSZ ,E: MIASTO”

31.12.2030

PARTYCYPACIA

W procesie tworzenia miasta w koncepcji smart city jako priorytet postawiono rozbudowanie
dziatalnosci w przestrzeni cyfrowej. Miasto stato sie interaktywne poprzez zintegrowanie Systemu
Informacji Przestrzennej Kotobrzegu z aplikacjg telefoniczng wykorzystujgca technologie AR. Zabieg ten
pozwolit mieszkancom na inne doswiadczanie i zdobywanie informacji o przestrzeni niz dotychczas.
Nasilita sie indywidualizacja doswiadczania miasta, a co za tym idzie uczestniczenia w procesach
partycypacji. Zachtysniete nowinkami technologicznymi spoteczeristwo lokalne powoli traci

zainteresowanie fizycznym poznawaniem miasta.

KONSULTACIE

Spotkania konsultacyjne odbywaja sie w wirtualnej przestrzeni cyfrowej do ktdrej wszyscy
majg dostep z domu lub zapewnionej przez wiadze sali wyposazonej w odpowiedni sprzet. Cyfrowe

forum, do ktérego mozna sie dotgczy¢ za pomocg komputera lub technologii VR umozliwia wtadzom
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dyskusje z mieszkaricami bez barier kreatywnosci. Uczestnicy konsultacji mogg w wirtualnej przestrzeni
z kazdej perspektywy obejrze¢ obszar, ktérego dotyczg konsultacje, w czasie rzeczywistym zmieniac
wyglad jego cyfrowego odpowiednika i bez problemu wspélnie opracowac kilka propozycji

zagospodarowania miasta.

AKTYWIZACJA SPOLECZENSTWA

Mieszkancy zapraszani sg przez wtadze do uczestniczenia w programie zbierania otwartych
danych miejskich. Program zakfada, ze mieszkancy jako ciaggle poruszajgce sie obiekty sg najlepszymi
zrodtami informacji o otoczeniu. Za zgodg przystgpienia do programu ludzie wyposazeni w specjalny
sprzet zbierajacy dane z otoczenia stajg sie chodzgcymi miernikami parametrow miasta. Szczegélnie
popularne wsréd mtodziezy sg breloczki do telefonéw odczytujgce poziom zanieczyszczenia powietrza.
Tak zbierane informacje udostepniane sg pdzniej do centralnej bazy danych, co pozwala systemowi za
pomocg infrastruktury miejskiej pofaczonej Internetem Rzeczy poprawiaé w czasie rzeczywistym

warunki w miescie.

INFORMOWANIE

Wysoce zinformatyzowane oraz zdigitalizowane spoteczenstwo Kofobrzegu porusza sie
w przestrzeni cyfrowej niczym ryba w wodzie. Wyszukiwanie informacji o dziataniach wtadz miasta
nigdy nie byto prostsze, zwtaszcza ze panuje z ich strony petna transparentnos¢. Witadze miasta
wykorzystujg aplikacje zintegrowang z systemem SIP do przesytania komunikatow i ogtoszen

o wydarzeniach, a takze podejmowanych inicjatywach.

PRZYKLADOWE PROJEKTY

Aplikacja partycypacja — powstaja nowe rozwigzania majace na celu wzmaganie
zaangazowania mtodych oséb w konsultacje. Zintegrowana z SIPem aplikacja posiada réwniez modut
gry z wyzwaniami, umozliwiajgcej zdobywanie kolejnych poziomdéw oraz wirtualnych i fizycznych
nagrod. Uczestniczenie w fizycznych wydarzeniach przyspiesza postep w grze oraz mimowolnie wtgcza
graczy do uczestniczenia w przestrzeni fizycznej miasta. Wykorzystywanie zabiegu grywalizacji do
powaznego procesu planistycznego przybliza mtodym osobom ich przestrzen, wciggajgc/zapraszajac

ich do jej ciggtego odkrywania.
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31.12.2035

PARTYCYPACIA

Internet Rzeczy taczy infrastrukture catego miasta w ogromng samosterujaca sie sie€. Dzieki
sprawnie dziatajgcemu programowi zbierania danych o miescie i odbywajacej sie od lat immersji
mieszkancow w swiat cyfrowy mieszkaricy Kotobrzegu zamieniajg sie w e-obywateli, ktérzy samym
funkcjonowaniem w zyciu codziennym sg mimowolnie wtgczani w procesy partycypacyjne przez sieci

technologiczne.

KONSULTACIE

Konsultacje spoteczne z mieszkaricami tracg swoje pierwotne znaczenie i sens. Zaawansowany
technologicznie system i wykorzystywane przez niego narzedzia zbierajg i analizujg dane o miescie,
a nastepnie wystosowujg diagnoze i propozycje rozwigzywania tych pojawiajgcych sie w miescie
probleméw, ktérych nie mozna pozby¢ sie natychmiastowo. Mieszkancy czujg, ze w obliczu decyzji
podjetych przez doktadng analize twardych danych i setek obliczen, ich opinia nie ma duzego

znaczenia.

AKTYWIZACJA SPOLECZENSTWA

Do zbierania wysokiej jakosci danych o miescie i zapewnienia planowania na wysokim poziomie
wykorzystywane sg réwniez roboty, ktére za pomoca wprowadzenia odpowiednich parametréw
(np. waga, wzrost, nastrdj) moga wecieli¢ sie w role dziecka, osoby z niepetnosprawnoscig lub rodzica
z wbzkiem, a nastepnie na podstawie analizy otoczenia okresli¢ konkretne problemy i potencjaty

przestrzeni z wybranej perspektywy.

INFORMOWANIE

Kotobrzeg swoim zaawansowaniem technologicznym powoli zaczyna dogania¢ technologiczne
metropolie swiata. W ramach promocji wydarzen i rozgtaszania informacji wtadze miasta wysytajg na
niebo floty dronéw, ktére uktadajg sie w dowolnie zaprogramowang informacje. Wtadze podejmuja

pierwsze proby przenoszenia kontaktdw z mieszkaricami do metaverse.

19



PRZYKLtADOWE PROJEKTY

System planowania przestrzeni oparty o Al — pomaga diagnozowac potrzeby i w oparciu o nie
zaproponowaé mozliwe kierunki rozwoju. Analizujgc dotychczasowy rozwdj miasta system niedawno
podjat decyzje o rozwijaniu Kotobrzegu w koncepcji miasta odpornego. Inteligentne technologie
funkcjonujg na najwyzszym poziomie, ale miasto nie chce by¢ zalezne od losu w obliczu potencjalnej

katastrofy spowodowanej np. ekstremalnymi zjawiskami pogodowymi.

31.12.2040

PARTYCYPACIA

Ludzie zyja w wielu miejscach naraz — sg cyfrowymi mieszkaricami wielu innych lokalizacji poza
fizycznym miejscem zamieszkania. Trudno dostrzec réznice miedzy swiatem cyfrowym a realnym, jesli
chodzi o funkcjonowanie miasta i jego mieszkancow. Lata zaniedbywania fizycznego/ludzkiego
kontaktu z mieszkaricami przez witadze lokalne ostabity wiezi spoteczne Kotobrzegu. W miescie
zaczynajg pojawiac sie grupy nawotujgce do zmiany tych relacji, podejmujgce z mniejszym lub
wiekszym powodzeniem préby tworzenia matych projektow w najblizszej przestrzeni swojego miejsca

zamieszkania.

KONSULTACIE

Nattok informacji i wyreczajgce w mysleniu inteligentne systemy przyttaczajg i zniechecajg
wiekszos¢ mieszkancow do partycypacji. Konsultacje spoteczne wtasciwie przestaty by¢ potrzebne,
poniewaz o miescie decydujg systemy planowania sterowane przez caty czas udoskonalajacg sie

sztuczng inteligencja.

AKTYWIZACJA SPOLECZENSTWA

Mieszkancy coraz mniej wychodzg z domu przyttoczeni nattokiem naptywajacych z kazdej
strony informacji. Projekty zrzeszajgce mieszkancéw w realizacji kreatywnych inicjatyw mozna policzy¢
na palcach jednej reki. Ludzie stali sie indywidualistami, ktérzy wolg przebywaé¢ w swoim wtasnym
towarzystwie, nierzadko uciekajagc do dostosowanej wedtug indywidualnych potrzeb przestrzeni

metaverse®.

8 https://hbr.org/2022/04/how-the-metaverse-could-change-work, dostep 30.05.22 r.
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INFORMOWANIE

Informacje otaczajg mieszkanicodw z kazdej strony. Hologramy wyswietlajgce sie na witrynach
sklepow, przystankach i bilbordach zachecajg do uczestniczenia w wydarzeniach cyfrowej wersji
Kotobrzegu. Miasto wykorzystuje kazdg mozliwg przestrzen w celu przekazywania swoim mieszkaricom
informacji o tym, jakie zmiany zachodzg w przestrzeni fizycznej i cyfrowej, majac nadzieje na powtdrne

nawigzanie kontaktu z mieszkaricami.

PRZYKLADOWE PROJEKTY

Miejska partyzantka planistyczna — projekty realizowane przez potgczenie energii twérczej
mieszkancow ze spontanicznymi aktami buntu wobec odgdérnego sterowania rozwojem miasta przez
perfekcyjny System Al. PAki co nie wzbudza to w spotecznosci miasta wiekszych odczué, ale z czasem
w coraz wiekszej liczbie miejsc zaczynajg pojawiaé sie mate projekty artystyczne, ktére nierzadko

potrafig zgarng¢ wiecej uwagi przechodniéw niz niejeden hologram czy dron.
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ZAKONCZENIE

Przedstawionych w niniejszej pracy scenariuszy nie wartosciuje w kontekscie bycia wytgcznie
pozytywnym lub negatywnym (w korcu $wiat nie jest czarno-biaty). Z kazdego z nich mozna wyciggnac
pozytywne i negatywne aspekty wptywajgce na rozwdéj miasta i zamieszkujgcego go spoteczenstwa.
Jednak nieprzypadkowo technologia zostata zarysowana jako cos$, co potrafi bardzo fatwo oddzielié¢ nas
od siebie. Nowe technologie sg fantastycznym narzedziem do wzbogacania proceséw
partycypacyjnych oraz planistycznych, ale dopiero wykorzystane z umiarem dajg najlepsze rezultaty.
Oczywiscie technologie same w sobie nie sg zte, ale chce zwréci¢ uwage na to, ze rozwijanie sie
technologiczne przy jednoczesnym braku edukacji mieszkancéw moze prowadzi¢ do zobojetnienia
spotecznego oraz braku $wiadomosci obywatelskiej, a w konicu doprowadzi¢ do smierci naturalnej

partycypacji, a co za tym idzie — konsultacji spotecznych.

W partycypacji szczegdlnie waznym aspektem jest réwniez dostepnosc, ktéra jednoczesnie jest
zagadnieniem oczywistym, ale byé moze przez to bardzo czesto zapominanym. Dostepnoscé
(architektoniczna, cyfrowa, komunikacyjno-informacyjna) powinna by¢ postrzegana jako standard,
poniewaz mimo kojarzenia jej zazwyczaj z odpowiedzig na potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami,
dotyczy ona kazdego z nas. Szczegdlnie w procesach partycypacyjnych powinnismy zadbaé o to, zeby
na miejscu spotkania kazdy czut sie komfortowo oraz wiedziat, ze jego potrzeby nie zostang pominiete.

W koncu o to chodzi w partycypacji!

Mam nadzieje, ze powyzisze opracowanie zainspiruje Pafnstwa do dalszego dziatania w celu

rozwijania Gminy i Miasta Kofobrzeg wraz ze spotecznoscig lokalng!
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