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KONCEPCJA MIASTA INTELIGENTNEGO (SMART CITY) I PROPOZYCJE
JEJ ZASTOSOWANIA W WARUNKACH KRAJOW WSCHODZACYCH

The Smart City concept and proposals for its application in the emerging countries

Abstract: The objective of this text consists, first, in analyzing different concepts of the smart city, a concept
that has already been in existence for some years. Subsequently, the three models of the Smart City are presen-
ted: original with an accent on technology, the most widespread that we can already call “the classic” consist-
ing of six constituent blocks and the scalable one proposed for emerging countries. The work ends with some
proposals for implementation strategies for the Smart City, organized according to three criteria: the degree of
maturity of the city, socio-political implementation strategies and scope of the changes introduced.
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WPROWADZENIE

Koncepcja miasta inteligentnego doczekata si¢ wielu opracowan w obrebie literatury naukowe;.
Niewiele jest jednak prac omawiajacych kontekst jej powstania i rozwoju. Celem niniejszego tekstu
jest przyblizenie czytelnikowi problematyki Smart City (SC), przedstawienie roznych sposobow ro-
zumienia tego pojecia, w szczegolnosci w warunkach kraju wschodzacego, a takze zaproponowanie
réznych mozliwych strategii jej wdrazania w takim kraju.

Dziatalnos¢ spoteczno-ekonomiczna prowadzona w miastach staje si¢ impulsem segregacji i po-
laryzacji spotecznej, ktére prowadza do konieczno$ci zmian w jego zarzadzaniu. W sferze ekono-
micznej sukces miasta zalezy od wielu czynnikow, w tym od jego wymiany handlowej, inicjatyw
produkcyjnych, innowacji w rozwoju technologii i wiedzy; w sferze srodowiskowej zalezy od in-
tensywnosci 1 rozlegtosci oddziatywania na przyrode, a w sferze politycznej — od tego czy i jak
tworzone sg polityki i ich instrumenty przeznaczone do zarzadzania spoleczno$ciag miejska. Z tego
tez powodu ,,problemy miasta kieruja nas na rozwdj nowych modeli zarzadzania miastem (urban
governance)” (Fernandez 2015, s. 18). W tym kontekscie, powstaty programy, inicjatywy i podjeto
dziatania, ktore nazwane zostaty koncepcja miasta inteligentnego.

Koncepcja Smart City (SC) narodzita si¢ w krajach wysokorozwinigtych i wyrosta z potrzeby
promowania rozwoju technologicznego, ktory w tych krajach byt podstawa dla rozwoju nowoczes-
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nej gospodarki kapitalistycznej. Koncepcja silne osadzona w problematyce rozwoju miast okazala
si¢ jednak atrakcyjna nie tylko dla miast krajow wysokorozwinietych, lecz takze dla osrodkow miej-
skich krajow rozwijajacych sie i stabo rozwinigtych. Wspotczesnie jest obecna w strategiach rozwo-
ju miast praktycznie we wszystkich krajach i na wszystkich kontynentach w réznych formach: od
bardzo uproszczonych deklaracji politycznych az po rozbudowane, konkretne programy wdrozenia
koncepcji Smart City.

Mozna przewidywac, ze w najblizszych latach koncepcja SC bedzie stanowita paradygmat roz-
woju miasta. Sg co najmniej trzy lub cztery przestanki, ze wspotczesne miasto musi szuka¢ nowego
wzorca rozwoju. Pierwsza jest dobrze opisany w literaturze kryzys wspotczesnego miasta, znany
m.in. z prac Jane Jacobs czy Richarda Floridy w literaturze anglojezycznej, czy Ricardo Méndeza,
Emilio Pradilli i Manuela Perl6, podnoszacych ten temat w literaturze hiszpanskojezycznej. Kon-
cepcja SC mogtaby pomo6c w rozwigzaniu wielu problemow miast zastepujac uprzednie ujecia, takie
jak miasto przemystowe, postindustrialne czy ustugowe. Drugim powodem jest wyzwanie, jakie
stanowi rosnaca ,,technicyzacja” miasta, czyli zwigkszajaca si¢ gestos¢ artefaktow technologicznych
w przestrzeni miejskiej. Miasto zawsze kojarzyto si¢ z wynalazkami, innowacjami i wprowadzaniem
nowych rozwiazan technicznych, ale 111 i IV rewolucja przemystowa przyspieszyty ten proces w nie-
wyobrazalny wczesniej sposob, nadajac mu tempo nieporownywalne z poprzednimi etapami rozwo-
ju miast. Procesy technologicznego rozwoju zycia miejskiego stanowig wyzwanie dla teoretykow
urbanistyki i by¢ moze wlasnie koncepcja Smart City moglaby mu sprostac. Trzeci powod rosngcego
znaczenia koncepcji SC wiaze si¢ z jednym z aspektéw kryzysu miejskiego, jakim jest kryzys zarza-
dzania miastem, ktéremu probuje si¢ zaradzi¢ przy pomocy koncepcji urban governance. Wymaga
ona podejs¢ traktujacych zycie miejskie w sposob integralny. Taki charakter ma promowanie inte-
ligentnej gospodarki, inteligentnych ludzi, inteligentnego transportu i komunikacji, inteligentnego
srodowiska, inteligentnej jako$ci zycia i inteligentnego zarzadzania, ktore sa wyraznym przyktadem
kompleksowego podejscia do miasta.

Po wstepnych rozwazaniach dotyczacych kontekstu narodzin i definicji koncepcji SC zamiesz-
czonych w pierwszej czgsci niniejszego opracowania, w drugiej czesci Autor przybliza te koncepcje,
wyjasniajac jej istote za pomoca trzech modeli. W ostatniej czesci tekstu przedstawia natomiast pro-
pozycje zastosowania jednego z tych modeli w warunkach krajow wschodzacych jako najbardziej
odpowiadajacego realiom tej grupy krajoéw. Przy czym przez realia czy warunki krajow wschodza-
cych nalezy rozumie¢ uwarunkowania zblizone do rzeczywisto$ci meksykanskiej, czyli kraju o $red-
nim poziomie rozwoju, w ktérym istniejg przejawy proceséw rozwoju techniczno-technologicznego,
w wielu wypadkach nawet do§¢ zaawansowane. W meksykanskich realiach nie mozna jednak mowic
o kraju wysoko rozwinigtym technologicznie, gdzie procesy wynalazczos$ci i innowacji technolo-
gicznej znalaztyby juz swoje drogi endogenicznego i autonomicznego rozwoju i gdzie wsparcie sit
egzogenicznych (nie tylko panstwa, ale takze np. oddolne wsparcie spoteczenstwa oraz autorytetow
moralnych), potrzebne jest tylko po to, by toczyt si¢ on w oczekiwanym i korzystnym dla tego spo-
teczenstwa kierunku.

Zatem, celem niniejszego tekstu jest przedstawienie czytelnikom zarowno koncepcji Smart City,
jej rozwinigcie pod postacig trzech roznych modeli, w tym — modelu najbardziej prawdopodobne-
go do wdrazania w krajach o $rednim poziomie rozwoju, jak i mozliwych strategii jego realizacji
w konkretnie okreslonych warunkach.

TLO NARODZIN KONCEPCJI SMART CITY

Dyskusja na temat genezy koncepcji Smart City jest bardzo bogata. Poddano ja analizie m.in.
w tekstach Rozgi Lutra (2008, 2013, 2017) wykazujac, ze idea miasta inteligentnego ma dwojakie
pochodzenie. Z jednej strony wiele zawdzigcza pomystom i politykom planistycznym wywodza-
cym si¢ z Ameryki, a zwlaszcza koncepcji inteligentnego rozwoju przestrzennego (Smart Growth),
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wpisanej w Nowa Urbanistyke, ktora narodzita si¢ w Stanach Zjednoczonych w latach 80. XX w.
i dopiero pozniej przeniosta si¢ do Europy. Idea inteligentnego rozwoju przestrzennego rozumianego
jako strategia planowania ukierunkowana na zwarto$¢ miasta, ograniczenie jego nieefektywnosci
i nadmiernego zajmowania gruntoéw, jest jednym z najwiekszych intelektualnych osiagnig¢ Nowe;j
Urbanistyki. Z kolei przymiotnik smart wywodzi si¢ od koncepcji smart city promowanej zarowno
przez Castellsa i Halla (1994), ale szerzej rozwinigtej na przyktad w pracach Komninosa (2002, 2008
12015). Dotyczy ona gtownie relacji miedzy przestrzenia miejskg a technologia i obejmuje takie ele-
menty, jak: zdolno$¢ do generowania innowacji, przejscie do e-administracji, spoteczne uczenie sig
oraz mozliwos$ci zapewnienia infrastruktury teleinformatycznej (Rozga Luter 2017).

Za jednego z ojcow koncepcji Smart City, stosowane]j szczegdlnie w §rodowisku promujgcym
innowacje, moze by¢ uznany wspomniany juz N. Komninos, ktory pisze w ksiazce Intelligent Ci-
ties. Innovation, Knowledge Systems and Digital Spaces (2002), ze istnieja trzy teorie srodowiska
innowacji, ktore w wigkszym stopniu odnoszg si¢ do badania terytorialnych probleméw rozwoju
i innowacji. Sa to: (i) koncepcja okregéw przemystowych, (ii) idea regionalnych systeméw inno-
wacji i regiondw uczacych si¢ oraz (iii) trzeci nurt mysli teoretycznej odnoszacy si¢ do zagadnienia
srodowisk 1 polityk innowacyjnych, ktory zdaniem cytowanego autora, obejmuje koncepcje miast
cyfrowych, wirtualnych wysp innowacji i miast inteligentnych (Komninos 2002). Koncepc;ji inteli-
gentnych miast, rozszerzonej takze na srodowisko regionalne, wspomniany autor po§wigca ostatnig
czes¢ wstepu do swojej ksigzki, gdzie wyjasnia, ze jesli pierwszym wymiarem innowacji sg $ro-
dowiska innowacyjne, to drugim sg wtasnie inteligentne miasta i regiony. W dalszej czesci pracy
Komninos (2002) rozwija dyskusj¢ nad istotg inteligentnych miast. Pod koniec XX wieku wyczulone
na rozwoj technologiczny administracje metropolitalne i regionalne dostrzegly przyszte mozliwosci
rozwoju i dobrobytu miast w idei ,,spoteczenstwa informacyjnego”. Powstawaty projekty wykorzy-
stania nowej rzeczywistosci, opierajace si¢ na idei postepujacej globalizacji i rozwoju opartego na
wiedzy (knowledge based development). Szczeg6lnie ten ostatni nurt myslenia, przej$cie do gospo-
darki i spoteczenstwa opartego na wiedzy, promowat duze projekty spoteczne poprzez uznanie: (i)
znaczenia elastyczno$ci i innowacji w sferze produkeji, (ii) istnienia ponadnarodowych regulacji
instytucjonalnych w sferze polityki, (iii) nowego stanu wiedzy i ponowoczesnych wartosci kulturo-
wych (Komninos, 2002, s. 184). Wedlug Komninosa (2002), rozwoj, planowanie i wspotczesne pro-
jektowanie miast stanowig znaczng cz¢s$¢ tych wielkich projektow spotecznych. Stad juz tylko krok
do poszukiwania nowych form rozwoju miasta, zachodzacego pod wptywem elastycznej gospodarki
i technologii informatycznych.

Jednym z najwazniejszych ruchow na rzecz transformacji miast pod wptywem nowych technologii
i wiedzy, byt ruch Smart Communities. Narodzit si¢ w Kalifornii i skupiat si¢ na promowaniu filozo-
fii 1 zastosowan koncepcji spoteczenstwa informacyjnego w obszarze miast i regiondéw. Inteligentna
spotecznos¢ — Smart Community, to po prostu spotecznosé, w ktorej wiadze, firmy i mieszkancy ro-
zumiejg potencjat technologii informacyjno-komunikacyjnych i podejmuja $wiadome decyzje o ich
wykorzystaniu na rzecz znaczacych, pozytywnych zmian jakos$ci zycia i pracy w swoim regionie.
Technologiczng baza typowej inteligentnej spotecznosci jest sie¢ informacyjna, ktora taczy réznych
uzytkownikow majacych wspdlne cele. Jej trzy podstawowe elementy stanowig: (i) infrastruktura,
(i1) punkty dostepu oraz (iii) aplikacje.

Komninos (2002) przedstawia kilka przyktadow inteligentnych spotecznosci w Stanach Zjedno-
czonych, gtownie w Kalifornii. Konczy ich prezentacj¢ wnioskiem, ze powstanie inteligentnej spo-
fecznosci jest wynikiem planowania na trzech poziomach: (i) na poziomie infrastruktury technicz-
nej, (ii) w zakresie instrumentow i aplikacji oraz (iii) w zakresie regulacji instytucjonalnych, ktére
umozliwiajg/utatwiaja powstanie i stosowanie aplikacji. W ostatniej czg$ci pracy cytowany autor,
po pierwsze, konfrontuje Smart City z miastem cyfrowym (Digital City), a po drugie, prezentuje
i omawia jego komponenty. Szczegolnie interesujacy jest pierwszy problem, poniewaz Komninos
odroznia miasto cyfrowe, ktore posiada infrastrukture dla istnienia tylko przestrzeni cyfrowych i/lub
wirtualnych, od miasta inteligentnego, gdzie przestrzenie te musza by¢ polaczone z realna spotecz-
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noscig osob i przedsiebiorstw charakteryzujacych si¢ wysokim poziomem wykorzystania wiedzy
i innowacji. Innymi slowy, inteligentne przestrzenie obejmujg dwa $ci§le powigzane elementy: (i)
spoteczno$¢ ludzkg na okreslonym obszarze geograficznym, ktora rozwija instytucje i sieci spotecz-
nosciowe sprzyjajace wiedzy i innowacjom oraz (ii) infrastrukture oparta na technologiach informa-
cyjnych i narzedziach administracyjnych, ktore optymalizuja zarzadzanie wiedzg, rozwdj technolo-
giczny i innowacje.

Jak podaje Mitchell (2007), cyfrowe miasto nie jest zbudowane z cegiet, stali i betonu, ale z kom-
puterow, linii telefonicznych, potaczen elektronicznych i bitow. Jednakze Smart City to co$ wiecej
niz Digital City, bo to ostatnie odnosi si¢ glownie do rozwinietej infrastruktury cyfrowej, podczas
gdy Smart City — oprocz posiadania infrastruktury teleinformatycznej — musi mie¢ takze inteligentng
spotecznosé, co wplywa na poprawe jego funkcjonowania i zwigksza roznorodnos¢ funkcji miej-
skich. Rabari i Storper (2015) pisza nawet o ,,cyfrowej skorze miast”, ktéra moze poméoc w lepszym
zarzadzaniu miastami. Nalezy sobie jednak zdawac¢ sprawe z tego, ze wprowadzenie koncepcji Smart
City nie rozwigzuje wszystkich problemoéw miast, zwtaszcza biednych.

,»W cyfrowym miescie kazdy mieszkaniec ma do dyspozycji komputer i modem, przez ktory tg-
czy si¢ z systemem miejskim. (...) W cyfrowym miescie duza czgs¢ jego funkcji (a zwlaszcza funkcji
zwigzanych z informacjg 1 obrazami) jest realizowana na poziomie wirtualnym” (Komninos 2002,
s. 195). Ale ta spotecznos$¢ staje si¢ inteligentna tylko wtedy, gdy tworzenie przestrzeni cyfrowej/
wirtualnej taczy si¢ z realng spotecznoscia ludzi i przesigbiorstw, ktéra charakteryzuje si¢ wysokim
poziomem wykorzystania wiedzy i innowacji. ,,W zwiazku z tym uzywamy terminu Smart City,
aby scharakteryzowac obszary (spotecznosci, dzielnice, miasta, regiony), ktore z jednej strony maja
zdolno$¢ wspierania uczenia si¢, rozwoju technologicznego i procedur informacyjnych, a z drugiej
strony dysponuja takze przestrzeniami cyfrowymi i narzedziami do przetwarzania informacji, trans-
feru wiedzy i technologii. W tym sensie niekoniecznie kazde miasto cyfrowe jest miastem inteligen-
tnym. Ale kazde inteligentne miasto ma komponent cyfrowy” (Komninos 2002, s. 198).

Zatem kluczowymi elementami, ktore nakreslaja ,,paradygmat inteligentnego miasta”, sg (Komni-
nos 2008, s. 2):

— restrukturyzacja i rozbudowa terytorialnych systemoéw innowacji w odniesieniu do globaliza-
cji sieci innowacji oraz intensywnego wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyj-
nych;

— prezentacja inteligentnych miast jako zaawansowanych terytorialnych systeméw innowacji,
ktore integruja procesy innowacyjne i cyfrowe tworzac przestrzenie wspotpracy;

— rozumienie klastrow innowacyjnych jako centralnych elementow inteligentnych miast, a te
ostatnie jako ztozone kolektywy klastrow;

— inteligentne miasta sg synteza fizycznej, instytucjonalnej i cyfrowej specjalizacji procesow
innowacyjnych;

— inteligentne miasta stuza jako synteza kapitatu intelektualnego, spotecznego i zastosowan
technologii informacyjnych w obszarze innowacji;

— konsekwentnie przedstawiajg strategiczng inteligencje, przejgcia technologiczne, kooperacyj-
ne innowacje i globalng promocje jako kluczowe funkcje wiedzy w inteligentnych miastach;

— odnosza si¢ do planowania inteligentnych miast w oparciu o platformg¢ cyfrowa wspierajaca
funkcje wiedzy tych miast.

W trakcie tej dyskusji prezentowana jest podwdjna interpretacja terminu ,,inteligentne miasta

i regiony”. Pierwsza — rozumie je jako regiony o wysokim potencjale instytucjonalnym w zakresie
innowacji i rozwoju technologicznego, druga — oparta jest na wielu publikacjach na temat miast cy-
frowych, ktore charakteryzujg Smart City jako takie, ktore zastosowalo technologie informacyjne
1 wirtualne przestrzenie w celu usprawnienia swojego funkcjonowania i funkcji miejskich (Komninos
2002). W konsekwencji mozemy dojs$¢ do wniosku, ze Smart City to co$ wigcej niz miasto cyfrowe.

W swoim nowszym teks$cie Komninos (2015) wyjasnia szerzej, ze terytoria inteligentne impli-
kuja istnienie trzech podstawowych warstw struktury gospodarczej i spolecznej tego terytorium:
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(1) obecnos¢ obszaru miejskiego o duzej liczbie ludnos$ci, ze zroznicowang strukturg gospodarcza
i infrastrukturg materialng w zakresie przemystu, biznesu i ustug, drog, domow, ustug publicznych,
swiattowodow i wszystkich materialnych elementow wspotczesnego spoteczenstwa, (ii) w regionie
muszg istnie¢ instytucje innowacyjne zmaterializowane w odpowiednich organizacjach i znajdujace
si¢ w ekosystemie, (iii) obecnos¢ takich elementdéw technologicznych jak: szerokie pasmo, czujniki
$wiatta i ruchu, chmury informacyjne i ich intensywne wykorzystanie na danym terytorium (Komni-
nos 2015, s. 24).

Majac takie przygotowanie koncepcyjne, mozemy spojrze¢ na ide¢ Smart City z dwoch wspo-
mnianych juz perspektyw. Z jednej strony, mozemy ja rozwaza¢ jako model promujacy umiejetnosé
wdrazania innowacji i zarzadzania w sytuacji niepewnosci (Smart City 1), z drugiej za$ — jako na
model ktadacy nacisk na wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych i przestrzeni
wirtualnych do usprawnienia funkcjonowania miasta i jego funkcji miejskich (Smart City 2). Te per-
spektywy znajda swoje zastosowanie w proponowanych pozniej modelach inteligentnego miasta.

PROBY DEFINICJI MIASTA INTELIGENTNEGO (IC)

Jak pisze Vanolo (2014), i o czym juz byta mowa powyzej, idea Smart City ma dwojaki rodo-
wad. Z jednej strony wywodzi si¢ z koncepcji inteligentnego rozwoju przestrzennego, z drugiej zas
z podejscia do miasta inteligentnego jako strategii promowania rozwoju technologii. W literaturze
wystepuja rozne syntetyczne definicje Smart City, z ktorych pig¢ przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Syntetyczne definicje Miasta Inteligentnego
Table 1. Synthetic definitions of Smart City

Definicja / Definition Autorzy / Authors

Terytorium o wysokim potencjale innowacyjnosci, kreatywnego
uczenia sie¢, na ktorym znajduja si¢ instytucje badawczo-rozwojo-
we, uczelnie wyzsze, infrastruktura cyfrowa, ICT, gdzie mamy do
czynienia z wysokim poziomem sprawnosci administracyjne;j.

N. Komninos (2002)

Miasto, ktore w taki sposdb okresla warunki funkcjonowania swojej
kluczowej infrastruktury (mosty, drogi, lotniska, sieci energetycz-
ne), aby zoptymalizowac zasoby przy jednoczesnej maksymalizacji
ustug dla mieszkancow.

P. Hall (2002)

Miasto inwestujace w kapitat ludzki i spoteczny, w ktorym infra-
struktura komunikacyjna w sensie tradycyjnym (transport) i no-
woczesna (ICT) prowadzi do zréwnowazonego rozwoju i podnosi | A. Caragliu, C. del Bo, P. Nijkamp (2011)
jakos¢ zycia, usprawniajac szeroko rozumiane efektywne gospoda-
rowanie zasobami naturalnymi i partycypacyjng administracje.

Miasto osiggajace zrownowazony rozwdj gospodarczy, a takze za-
pewniajace wysoka jako$¢ zycia poprzez inwestowanie w kapitat
ludzki, kapitat spoteczny, a takze §wiadome gospodarowanie zaso- | H. Schaffers, N. Komninos et. a/ (2011)
bami przyrodniczymi i wykorzystanie zasad wspotrzadzenia (go-
vernance).

Miasto osiagajace dobre wyniki w sze$ciu obszarach (gospodarka,
ludzie, administracja, mobilno$¢, srodowisko i jako$¢ zycia) stwo-
rzonych dzi¢ki inteligentnemu powigzaniu zasobow i dziatan nieza-
leznych wtadz i zaangazowanych obywateli.

Technische Universitit Wien (EIP-SCC), (2014)

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie literatury przedmiotu.
Source: Own elaboration based on literature.

Jak wida¢ w tabeli 1, definicje Smart City powstaly w rdéznych srodowiskach. W Europie naj-
bardziej rozpowszechniona wydaje si¢ by¢ definicja Technische Universitidt Wien, ktéra podkresla
integralny aspekt tego pojecia, obejmujacy szes¢ kierunkdéw dziatania: gospodarka, ludzie, admi-
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nistracja, mobilnos$¢, srodowisko i jakos¢ zycia. Jak pokazemy pdzniej, moze to by¢ tylko jedna
z mozliwych definicji Smart City, ktéra narodzita si¢ w konkretnym kontekscie. Odmienne konteks-
ty stwarzaja mozliwo$¢ lub w niektorych przypadkach wrecz potrzebe pracy nad innymi definicjami
lub koncepcjami.

PROPOZYCJA TRZECH MODELI SMART CITY

We wczesniejszej czesci niniejszego tekstu wspomniano o dwoistej interpretacji pojecia ,,inteli-
gentne regiony i miasta”, ktore sg traktowane jako:
1. regiony i miasta o wysokim potencjale instytucjonalnym w zakresie innowacji i rozwoju techno-
logicznego (Smart City 1);
2. miasta, w ktorych zastosowano technologie informacyjne i wirtualne przestrzenie do usprawnie-
nia swojego funkcjonowania i lepszego wypehiania funkcji miejskich (Smart City 2).
Ponizej przedstawiono obie te interpretacje w ujeciu modelowym. Ponadto w niniejszym tek-
$cie przedstawiono rowniez model Smart City 3 — etapowy, traktowany jako propozycja dla krajow
wschodzacych.

Model ,,Smart City 17

Model ten mozna uznac¢ za ,.klasyczny” lub tradycyjny, a elementy potrzebne do uformowania tak
rozumianego Smart City to — wedlug Komninosa (2002, s. 201, tlumaczenie wtasne) — ,,(1) wyspa
innowacji utworzona przez wspolnote ludzka, produkcje, wymiang i inne dziatania, (2) wirtualny
system innowacji, ktoéry obejmuje z jednej strony instrumenty zarzadzania wiedza, a z drugiej system
technologii informacyjnej (IT) do §wiadczenia ustug informacyjnych i innowacyjnych online, oraz
(3) zwiazek miedzy rzeczywistym i wirtualnym systemem innowacji, innymi stowy, wykorzystanie
tego ostatniego przez spotecznos¢ naukowg wyspy”. W nowszej pracy ten sam autor charakteryzuje
te wersje Smart City jako t¢ o najdtuzszej historii i opisuje ja jako terytorium o nastepujacych ce-
chach (Komninos 2008, s. 123):

1. populacja kreatywna, ktéra charakteryzuja rozwinigte dziatania wiedzo-chtonne lub klastry ta-
kich dziatan;

2. instytucje i procedury osadzone terytorialnie (embeded), tak aby umozliwialy wspotprace w two-
rzeniu wiedzy, co pozwala na zdobywanie, adaptacje i postep w rozwoju wiedzy i know-how;

3. rozwoj infrastruktury szerokopasmowej (broad band), przestrzeni cyfrowych, e-ustug i instru-
mentoéw zarzadzania wiedza online;

4. od tych terytoridéw oczekuje sie, umiejetnosci wprowadzania innowacji, zarzadzania i rozwigzy-
wania problemow, ktore pojawiajg si¢ po raz pierwszy, poniewaz zdolnos¢ do innowacji i radze-
nia sobie z niepewnoscia jest kluczowym czynnikiem inteligencji.

Graficznie koncepcje te przedstawiono na ryc. 1. Podsumowujac te cz¢$¢, mozna stwierdzi¢, ze
badania prowadzone w ostatnich latach majg na celu zintegrowanie wptywu nowych technologii in-
formacyjno-komunikacyjnych (ICT) z terytorialnymi uwarunkowaniami innowacyjno$ci. Pojawie-
nie si¢ pojec ,,cyfrowe spotecznosci, miasta i regiony”, a pozniej ,,inteligentne”, jest emblematyczng
cechg tych poszukiwan. Wniosek, ktéry mozemy wywie$¢ na podstawie tego modelu, jest taki, ze
moze on znalez¢ zastosowanie w spoleczenstwach wysoko rozwinigtych, gdzie ,,inteligentne spote-
czenstwa” tworza niezbedne srodowisko dla funkcjonowania ,,wysp innowacji”.
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Wirtualny System Innowac;ji /
\ 4 Virtual Innovation System

Integracja / Integration

s
R&D
FIN 7

Wyspa Innowacji /
NET D Island of Innovation

R&D: Prace badawczo-rozwojowe / Research & Development
TT: Transfer technologii /Technology Transfer
FIN: Finansowanie innowacji / Financing of Innovation
PD: Tworzenie produktu / Product Development
NET: Usieciowienie / Networking
Ryc. 1. Elementy Smart City (Typ 1)
Fig. 1. Components of an Smart City (Type 1)
Zrédto/Source: Komninos (2002, s. 203)

Model ,,Smart City 2” wedtug EUROPEANSMARTCITIES (www.smart-cities.eu)

Drugi model inteligentnego miasta skupia si¢ na zastosowaniu technologii informacyjnych i wir-

tualnych przestrzeni w celu usprawnienia funkcjonowania i zwigkszenia roznorodnosci funkcji miej-
skich (Smart City 2). Przedstawiamy go na ryc. 2, gdzie wskazanych jest sze$¢ komponentéw Smart
City 2. Model opiera si¢ na modelu Smart City, ktory w tej postaci sformutowany zostat w Europie,
a doktadniej pierwotnie w Technische Universitit Wien. W koncepcji tej przyjmuje si¢, ze miasta sa
definiowane jako inteligentne, jesli wystepuja w nich dziatania w sze$ciu nastepujacych obszarach
zycia miejskiego (Stawasz, Sikora-Fernandez 2015, s. 21-22):

1.

Gospodarka (smart economy): miasta powinny charakteryzowac si¢ wysoka produktywnoscia,
opartg na wykorzystaniu i potaczeniu czynnikow produkcji opartych na dostgpnej wiedzy, klima-
cie innowacyjnosci, a takze elastycznos$ci rynku pracy.

. Transport i komunikacja (smart mobility): transport i komunikacja cyfrowa powinny opierac si¢ na za-

awansowanych technologiach niezbednych do racjonalnego wykorzystania istniejacej infrastruktury.

. Srodowisko (smart environment): inteligentne miasto optymalizuje zuzycie energii; prowadzone

sg rowniez dziatania zmniejszajgce emisj¢ zanieczyszczen do Srodowiska.

Ludzie (smart people): mieszkancy musza tworzy¢ spoteczenstwo uczace si¢; na przyktad, przy
wsparciu technologii mieszkancy powinni uczyc¢ si¢ jak nalezy zapobiega¢ nadmiernemu zuzyciu
energii, zanieczyszczaniu srodowiska, a takze dgzy¢ do poprawy jakosci zycia.

. Jako$¢ zycia (smart living): miasto promuje przyjazne srodowisko, uwzgledniajace ustugi pub-

liczne, infrastrukture techniczng i spoteczng oraz wysoki poziom bezpieczenstwa, odpowiednig
oferte ustug kulturalno-rozrywkowych, a takze dbatos$¢ o srodowisko przyrodnicze i zielen.

. Inteligentna administracja (smart governance): rozwdj w tym obszarze wymaga odpowiednie-

go systemu administracji miasta, zaklada wspotprace wtadz lokalnych i innych uzytkownikoéw
miasta, a takze wykorzystanie nowoczesnych technologii w funkcjonowaniu miasta (inteligentna
administracja publiczna).
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1. Gospodarka /
Smart Economy

6. Administracja /
Smart Governance 2. Srodowisko /

Smart Environment

Miasto Inteligentne
| Smart City

4. Kapitat Spoteczny /
Smart Peoplet

Ryec. 2. Komponenty Miasta Inteligentnego (Smart City 2)
; Fig. 2. Components of Intelligent City (Smart City 2)
Zrédto/Source: Stawasz, Sikora-Fernandez (2015, s. 28), na podstawie/based on www.smart-cities.eu

Sze$¢ wymienionych komponentow Smart City 2 $cisle nawiazuje do tradycyjnych regionalnych
i neoklasycznych teorii wzrostu i rozwoju obszaré6w miejskich. Teorie te wykorzystujg koncepcje
konkurencyjno$ci miast i regionow, koncepcje kapitatu spotecznego, zarzadzania i nowych form
administracji publicznej, wprowadzajacych zaawansowane technologie. Mozna wigc przyjac, ze
koncepcja ta zdecydowanie przewyzsza wykorzystanie zaawansowanych technologii w celu efek-
tywniejszego uzytkowania zasobow energetycznych i redukcji emisji dwutlenku wegla, obejmujac
takze inne sfery zycia miejskiego i funkcjonowania administracji publicznej (Stawasz i Sikora-Fer-
nandez 2015 s. 22). Nalezy rowniez zauwazy¢, ze koncepcja ta zyskata duzg popularnosc oraz byta
i jest upowszechniana zarowno w licznych publikacjach teoretycznych, jak i w r6znych programach
wdrozeniowych, zwlaszcza w krajach wysoko rozwinigtych. Mozna by tu wymieni¢ takie prace,
jak: Fireball White Paper. Smart Cities as Innovation Ecosystems Sustained by the Future Internet
(Schaffers i in 2013), Building Smart Cities. Analytics, ICT, and Design Thinking (Stimmel 2016),
Creating Smart Cities (Coleta i in. 2019) czy Smart Cities. Inteligentne miasta w Europie i Azji (Ko-
renik 2019).

Model etapowy ,,Smart City 3” zaproponowany dla krajow wschodzacych

Przedstawiony w niniejszym tekécie, proponowany dla krajow wschodzacych!, model ,,Smart
City 3 — Etapowy” opiera si¢ na zalozeniu, ze warunki gospodarcze, polityczne, spoteczne i kultu-
rowe w tych krajach sg inne niz w krajach rozwinigtych, zwlaszcza w krajach europejskich, ktore
prezentuja wiele przyktadow postepu we wdrazaniu idei Smart City 2. W zwigzku z tym konieczne
jest dokonanie przegladu literatury pod katem do$wiadczen we wdrazaniu idei Smart City oraz opra-
cowanie modelu Smart City dla krajow wschodzacych, ktory uwzgledniatby ich specyfike.

' Nie wdajac si¢ w poglebiona dyskusje nad terminem ,.kraje wschodzgce”, w niniejszym opracowaniu uznano
za takie, kraje o $rednim poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego, tzn. takie, w ktorych Produkt Krajo-
wy Brutto per capita wynosi od 10 tys. do 20 tys. USD, ale jednocze$nie charakteryzujace si¢ dos¢ szybkim
wzrostem gospodarczym oraz relatywnie wysokim poziomem inwestycji, co predysponuje je do wdrazania
koncepcji Smart City.
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W literaturze prezentowane sg trzy etapy rozwoju miast inteligentnych, okreslane tez jako trzy ich
generacje: 1.0, 2.0 i 3.0, (Stawasz, Sikora-Fernandez 2015). Smart City 1.0 — to miasto inteligentne
pierwszej generacji, charakteryzujace si¢ istnieniem dostawcow rozwoju technologicznego, ktorzy za-
checajg wiladze lokalne do wdrazania dostarczanych instrumentow. Miasta te sg stabo wyposazone
w infrastrukture technologiczna, a ich wtadze nie sa zbytnio przekonane o dlugofalowym zwigzku mig-
dzy stosowaniem technologii a wzrostem jakosci zycia. Wizja rozwoju miasta realizowana jest w tym
przypadku dzieki prywatnemu sektorowi firm technologicznych, bez wspolpracy z lokalng spotecznos-
cig, ktoéra powinna tworzy¢ inteligencj¢ miasta. Ta generacja miast nawigzuje do pierwszego stopnia
dojrzalosci — poniewaz na tym etapie ma tylko wizje tego, jak stac si¢ inteligentnym miastem.

Smart City 2.0 — to etap zaangazowania wladz lokalnych, ktére okreslajg atrybuty miasta, wy-
krywayja stabos$ci, prognozuja przysztosc i identyfikuja role zaawansowanych technologii i innowacji
w jego funkcjonowaniu. Na tym etapie dostawcy technologii w najlepszym przypadku wspieraja
dziatania, ktore wptywaja na poprawe jakosci zycia w miescie. Miasto zwykle juz wdrozyto inteli-
gentne inicjatywy w duzej czesci swoich funkcji zwigzanych z wykorzystaniem energii i zrownowa-
zonym transportem.

Smart City 3.0, czyli trzecia generacja miasta inteligentnego, charakteryzuje si¢ wykorzystaniem
potencjatu kapitatu spotecznego, angazujac mieszkancow w proces budowania inteligencji miejskiej.
Zaangazowanie mieszkancow i inwestorow w inteligentne inicjatywy jest niezbednym czynnikiem
ksztaltowania dojrzatosci miasta w zakresie inteligentnego rozwoju. Integracja spoteczna admini-
stracji miasta, rozwo0j zaangazowania spotecznego, szkolenie obywateli odpowiedzialnych za miasto
oraz udziat w planowaniu rozwoju — to kluczowe czynniki sukcesu miasta na tym etapie (Stawasz,
Sikora-Fernandez 2015).

Nalezy dodag¢, ze nie wszystkie miasta okre$lone mianem Smart City musza przej$¢ przez wszyst-
kie etapy rozwoju. Niewatpliwie jednak, inteligentne miasto to takie, ktére stawia na nowy model
zarzadzania miastem: kompleksowy, dtugofalowy i partycypacyjny, oparty na okreslonym zbiorze
zasad (Stawasz i Sikora-Fernandez 2015).

Z kolei Colado Garcia i in. (2014) przedstawiajg trzy poziomy dojrzatosci Smart City z perspek-
tywy technologii informacyjno-komunikacyjnych (Colado Garcia i in. 2014):

1. Rozproszone (scattered) — na takim poziomie sg miasta, ktore rozwijaja inteligentne projekty, przy
czym inteligentne inicjatywy sa zarzadzane jako seria izolowanych projektéw majacych na celu roz-
wigzanie okreslonych probleméw. Obecnie wickszo$¢ projektow Smart City znajduje si¢ w tym sta-
nie, biorac pod uwage zaréwno projekty pilotazowe, jak i konkretne rozwigzania skonsolidowane.

2. Zintegrowane (integrated) — na tym poziomie znajduja si¢ miasta, w ktorych rozpoczyna si¢ ko-
ordynacja inicjatyw i poszukiwanie synergii mi¢gdzy projektami, co w konsekwencji sprawia, ze
warto$¢ inicjatyw integralnych jest wigksza niz suma inicjatyw indywidualnych. Niektore miasta
zaczynaja wchodzi¢ w interakcje ze swoimi projektami i dopasowywac swoje inicjatywy.

3. Powigzane (connected) — na tym etapie znajdujg si¢ miasta, ktorym udato si¢ opracowac inteli-
gentne inicjatywy stanowigce czesci kompleksowego planu, zarzadzanego przez réozne modele
bedace czescia idei Smart City. Osiagane sa wowczas najlepsze mozliwe wyniki. Obecnie nie
ma miasta z kompleksowym wdrozeniem koncepcji Smart City, cho¢ sa miasta z nowymi wdro-
zeniami mieszczace si¢ w tej perspektywie rozwoju. W przypadku istniejacych miast ten proces
transformacji jest znacznie bardziej ztozony (Colado Garcia i in. 2014, s. 23-24).

Przyktady etapéw wdrazania idei Smart City, pokazuja, ze proces ten nigdy nie powinien by¢
uwazany za natychmiastowy i krotkoterminowy. Zawsze powinien by¢ oparty na mysleniu wielo-
etapowym, dlugofalowym i najlepiej stopniowym. W przypadku krajow wschodzacych nalezy pa-
migtac, ze nie wszystkie warunki wdrozenia koncepcji Smart City sa spelnione na poczatku procesu.
Prezentowany ponizej model wdrazania idei Smart City w krajach wschodzacych przedstawia trzy
etapy rozwoju ,,inteligencji” miasta z uwzglednieniem réznych aktoréw oraz réznego stopnia ich za-
angazowania w ksztattowanie miasta inteligentnego i zostal okreslony jako model ,,Model etapowy
Smart City 3” (ryc. 3).
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Szczegdlowe wyjasnienie modelu zaprezentowanego na ryc. 3 wymagaloby znacznie wigcej
miejsca niz mozna temu poswieci¢ w niniejszym opracowaniu, dlatego tez tylko pokrotce przedsta-
wiono tu niektore jego aspekty.

W etapie 1, poczatkowym dla Smart City, proponowane sa trzy zasadnicze cele: konwergencja
technologiczna, konkurencyjno$¢ i bezpieczenstwo. Elementy te sktadajg si¢ na budowe material-
nych fundamentow Smart City, zwlaszcza w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych,
budowe jego bazy produkcyjnej oraz tego, co wigze si¢ z infrastrukturg bezpieczenstwa, tak istotng
w krajach wschodzacych. Podstawowymi aktorami, ktorzy muszg odgrywac aktywna role na tym
etapie sg lokalni liderzy (jeszcze nie spoleczno$ci i obywatele) i firmy. Na tym etapie szczego6lne
znaczenie ma idea ,,rozwoju od podstaw”, polegajaca na wprowadzaniu przez lokalnych liderow
réznych elementoéw technologicznych charakterystycznych dla Smart City, takich jak ,.inteligentny
dom” czy ,,inteligentny transport”. W realizacji tego zadania bardzo wazng rolg odgrywaja takze
portale spotecznosciowe.

ETAP 3:
DOJRZALOSC

Cele:

- Zrdwnowazenie

ETAP 2: . - Konwergencja
PROCES WDRAZANIA spoteczna

‘ Cele: - Konwergencja
- Konwergencja technologiczna

spoteczna- - Konkurencyjnosé¢
ETAP 1: POCZATKI Konwergencja

. - Bezpieczeristwo
technologiczna

Cele: Konk S Gtéwni aktorzy:

- Konwergencja - Kkonkurencyjnosc .
. . . Wtadze centralne i

technologiczna - Bezpieczenstwo

lokalne, liderzy
- Konkurencyjnos¢ Gtowni aktorzy: lokalni, obywatele i

- Bezpieczenstwo  Witadze lokalne, przedsigbiorstwa
Gtowni aktorzy: liderzy IOk?Im’

] o obywatele i SIECI SPOLECZNE
Liderzy lokalnii przedsiebiorstwa

przedsiebiorstwa

SIECI SPOLECZNE
SIECI SPOLECZNE

Ryec. 3. Model etapowy Smart City 3 — proponowany krajom wschodzacym
. Fig. 3. Smart City 3 staged model — proposed to emerging countries
Zrbdlo/Source: opracowanie wlasne na podstawie/own elaboration based on: Alvarado Lopez (2017), Sikora-
Fernandez (2017), Stawasz, Sikora-Fernandez (2015), Colado Garcia i in. (2014)

Etap 2 rozwoju miasta inteligentnego — to proces wdrazania, w ktorym zgodnie z logika ,,miejskiej
inteligencji” nalezy zwrdci¢ odpowiednia uwage na wymiar spoteczny (patrz ryc. 3), ktéry powinien
prowadzi¢ do procesow konwergencji. Na tym etapie do dziatan liderow lokalnych dotaczajg inni
aktorzy (obywatele, wtadze lokalne), ktorzy musza uczyni¢ projekt Smart City swoim projektem,
promowac go, a takze rozpowszechnia¢ za posrednictwem sieci spotecznosciowych.

Etapie 3 — to etap dojrzatego miasta inteligentnego, charakteryzujacy si¢ zaangazowaniem takze
wtadz centralnych w caty proces ksztattowania miasta inteligentnego, a najwazniejszym wymiarem
tych dziatan musi by¢ zrownowazony rozwoj, wspierany przez projekty i programy promowane
przez te wladze.
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Przedstawione powyzej etapy rozwoju miasta inteligentnego reprezentuja doswiadczenia niekto-
rych krajow i niekoniecznie muszg by¢ powtarzane w innych przypadkach. Moga jednak stuzy¢ jako
punkt wyjscia do zaproponowania wilasnej klasyfikacji etapow wdrazania koncepcji Smart City.

STRATEGIE WDRAZANIA KONCEPCJI SMART CITY

Na etapie wdrazania koncepcji miasta inteligentnego trzeba uwzglednia¢ specyfike poszczegdl-
nych miast. Ich zréznicowanie okreslamy odwolujac si¢ przede wszystkim do kryterium dojrzatosci
miast badz obszaréw, na ktorych koncepcja ma by¢ aplikowana. Drugim kryterium porzadkowania
zréznicowanych przypadkow jest spoteczno-polityczna strategia wdrazania koncepcji Smart City,
odnoszaca si¢ do dwoch podstawowych modeli: (i) ,,odgoérnego” oraz (ii) ,,oddolnego”. Wsrod tych
strategii mozna takze wyrdzni¢ dwie pod-strategie: (i) czeSciowa oraz (ii) catosciowq.

Strategie wdrozeniowe a stopien dojrzatos$ci miasta lub obszaru

W kontekscie strategii wdrozeniowych inteligentnego miasta mozemy wyrdznic¢ co najmniej trzy
rozne typy miast lub obszarow, na ktorych sg aplikowane. Sg to: (A) nowo powstale miasta, (B) mia-
sta stojgce w obliczu zmian i modernizacji oraz (C) obszary, ktore nie sg wlasciwie miastami (Colado
Garcia i in. 2014).

A. Nowo utworzone miasta

Jest to najprostszy przypadek wdrozenia koncepcji Smart City, poniewaz infrastruktura bazo-
wa moze by¢ wdrazana w tym samym czasie, w ktérym powstaje miasto. Tworzenie infrastruktury
w trakcie budowania miasta pozwala na optymalizacj¢ zasobow, redukcj¢ kosztéw oraz poprawe
ogo6lnego wygladu miasta i jako$ci ustug. W ten sposob system moze by¢ znacznie bardziej wydajny,
jako ze powstaje bez ograniczen projektowych.

Infrastruktura bazowa zwigzana z wykorzystaniem technologii, zwtaszcza teleinformatycznych,
musi by¢ zaprojektowana w sposob dogodny dla przysztego planu wdrozeniowego, w taki sposob,
aby urzadzenia byty ze sobg kompatybilne, co pozwala na wigkszy stopien interwencji i wymiany
danych. W odniesieniu do spoleczenstwa nalezy pamigtac, ze mogg istnie¢ rdézne stowarzyszenia lub
organizacje spoteczenstwa obywatelskiego, ktore pracuja nad rozwojem otwartych i kompatybilnych
technologii, gwarantujac ciggto$¢ rozwoju technologicznego (Colado Garcia i in. 2014, s. 142—-143).

B. Miasta stojace w obliczu zmian i modernizacji

W przypadku istniejgcego, tradycyjnego miasta, droga do przeksztatcenia go w Smart City wyma-
ga wickszego wysitku. W idealnym przypadku miasto powinno sprosta¢ wyzwaniu zmian i moderni-
zacji infrastruktury oraz uslug wlasnych miasta, skoncentrowanych na dazeniu do stania si¢ miastem
inteligentnym. Nowa infrastruktura bedzie glowna platforma, na ktorej firmy, obywatele i organiza-
cje beda opracowywacé nowe rozwigzania lub dostosowywac istniejace do potrzebnej zmiany. W tym
celu konieczne jest okreslenie przydatnosci istniejacej infrastruktury, co pozwala na zdefiniowanie
punktu wyjscia i wyznaczenia drogi, ktéra nalezy podazaé. Trzeba tez przeanalizowaé wdrozone juz
systemy zarzadzania ustugami komunalnymi — optymalne moze by¢ zbadanie mozliwosci ich inte-
gracji z celem SC, zamiast zastgpowania ich zupelnie nowym systemem zarzadzania.

W przypadku miast w krajach rozwijajacych si¢, pierwsze problemy z wdrozeniem idei SC do-
tycza samego zarzadzania miastem o wyktadniczym i czgsto niekontrolowanym wzroscie liczby
ludnosci oraz zdolnosci wtadz do efektywnego dziatania (Colado Garcia i in. 2014, s. 144-145).
Tutaj mozna zaproponowac stosowanie strategii antycypacyjnych pozwalajgcych na przewidywanie
przysztych procesow.
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C. Obszary, ktore nie sg wlasciwie miastami

Ta kategoria, rowniez bardzo wazna w krajach wschodzacych, to obszary, ktére nie sa wihasci-
wie miastami, ale sa zainteresowane dzialaniami inspirowanymi filozofia Smart City. Moga to by¢
dzielnice miast, obszary miejskie, parki naukowe lub kampusy uniwersyteckie. Zaktada sig, ze ich
srodowiska sg na tyle ztozone, ze wymagaja zarzadzania podobnego do zarzadzania matym miastem.
Wdrazanie koncepcji SC w tym przypadku jest podobne do wdrazania tejze koncepcji w nowych
miastach, poniewaz infrastrukture mozna stworzy¢ od podstaw, w tym polaczy¢ ja ze wszystkimi
elementami i cze$ciami, ktore juz skladaja sie na miasto i pomysle¢ o zintegrowaniu jej z miastem
(Colado Garcia i in. 2014, s. 145-146).

Spoteczno-polityczne strategie wdrozeniowe

Przez spoteczno-polityczne strategie wdrozeniowe Smart City rozumiemy sposob, w jaki aktywo-
wane sg i wspierane sily spoteczno-polityczne, aby w konkretnym kontekscie realizowa¢ idee SC.
W literaturze dotyczacej rozwoju regionalnego i lokalnego, co najmniej od lat 60. XX wieku, funk-
cjonuja dwa podstawowe modele strategii, ktore sa przedstawiane jako: (i) odgorne oraz (ii) oddolne.
Ich zalety i wady byly juz wielokrotnie omawiane. Znajdujg one odzwierciedlenie réwniez w realizacji
idei SC.

W tym kontekscie interesujagce wydajg si¢ opinie wyrazone w pracy Marii Pérez Hernandez i in.
(2015), gdzie podkreslono role sfery wtadzy we wdrazaniu modelu Smart City. ,,Przydatne jest stwo-
rzenie ram normatywnych, ktoére wskazujg kierunki proponowane jako schemat odniesienia na po-
ziomie regionalnym w celu gromadzenia, kierowania i koordynowania wielu inicjatyw. Doswiadcze-
nie miasta Meksyk, ktore niedawno uchwalito ustawe zmierzajaca w kierunku inteligentnego miasta,
moze stanowi¢ punkt odniesienia dla rozwoju «inteligentnego i otwartego regionu». Budowanie ram
prawnych okreslajacych kierunki interwencji, rolg aktoréw oraz cele etyczne, spoteczne i gospodar-
cze, moze by¢ przydatne dla systemowej koordynacji indywidualnych inicjatyw podmiotéw spo-
tecznych, projektow instytucji lokalnych i propozycji roznych stowarzyszen” (Pérez Hernandez i in.,
2015, s. 99, thumaczenie wilasne).

(i) Strategie odgdrne

Jednym z przykladow strategii odgérnego wdrazania idei Smart City jest projekt Inteligentnego
Miasta Santander, przedstawiony przez Bouskela i in. (2016). Przeksztalcenie tradycyjnego mia-
sta w SC nie jest proste i wymaga zaangazowania liderow wykonawczych oraz réznych jednostek
i dziatlow zarzadzania publicznego, a takze wyboru lidera odpowiedzialnego za monitorowanie ca-
tego projektu. Niezbedne jest zrozumienie tego planu na podstawie zintegrowanej, wielosektorowej
wspotpracy opartej na jasnej wizji. Inteligentne miasto wymaga czego$§ wigcej niz technologii. Na-
lezy wzig¢ pod uwage zasoby ludzkie niezbedne do szybkiego i solidnego rozwoju projektu, a takze
dlugofalowa wizje. Dlatego wazne sg zard6wno inwestycje czynione w zakresie szkolenia ludzi, jak
1 w nabywanie technologii. Istotne jest poszukiwanie wyspecjalizowanych konsultantow, ktérzy po-
magajg w ksztatceniu i szkoleniu zaangazowanych osob, dostarczajac im niezbednej wiedzy, aby nie
tylko pracowali przy realizacji projektu, ale takze wspotpracowali wnoszac pomysty prowadzace do
innowacyjnego wykorzystania technologii.

Innym fundamentalnym aspektem projektu SC jest przywodztwo. ,,Kazdy projekt Smart City wy-
maga lidera do przeprowadzenia transformacji, ktory ma zdolno$¢ przyciagania sojusznikow. Lider
musi umie¢ kreowac i broni¢ wizji przyszlosci, projektowanej w celu usprawnienia administracji
miejskiej, a takze faczy¢ sity, aby ja urzeczywistni¢. Jedna osoba z rzgdu musi wzig¢ odpowiedzial-
no$¢ za cala inicjatywe, wykorzystujac wizj¢ jako mapg projektu. Ta osoba musi doprowadzi¢ do re-
alizacji wszystkich polaczen miedzy r6znymi aktorami i upewni¢ si¢, ze wszyscy maja ten sam cel”
(Bouskela i in. 2016, s. 43-44, thumaczenie wtasne). Ponadto, jak podaje Bouskela i in. (2016, s. 49,
tlhumaczenie wtasne), ,,plan ogdlny musi zaczynac si¢ od jednego lub wiecej projektow pilotazowych
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1 by¢ wdrazany zdecydowanymi krokami, zgodnie z mozliwo$ciami instytucjonalnymi i finansowy-
mi miasta. Poszukujac srodkow finansowych na realizacje swojej wizji Smart City, zarzadca miasta
moze zaprojektowac cato$ciowy plan przyciggania inwestycji, ktory bedzie wdrazany etapami. By
zrealizowac ten cel wazna jest mozliwo$¢ przegladu realizacji etapow 1 posiadanie harmonogramu
oraz zidentyfikowanie jednego lub dwoch projektow pilotazowych, tak aby rozpocza¢ prawidlowy
cykl planowania, wykonania, monitorowania i uczenia sie.”

Gutiérrez Bayo (2016, s. 49, thumaczenie wtasne) wymienia tez niektore z kluczowych aspektow,
ktore zdefiniowaly projekt Inteligentnego Miasta Santander. Sa to:

— ,,Przywddztwo polityczne burmistrza Santander, ktory rowniez przewodniczyt Hiszpanskiej

Federacji Gmin i Prowincji oraz Hiszpanskiej Sieci Inteligentnych Miast (RECI), obejmujace;j
62 miasta.

— Integracja miejskiego projektu Smart z jego planowaniem strategicznym (Santander Strategic
Plan 2010-2020) oraz dobre planowanie sektorowe dzigki Santander Innovation Master Plan
i Santander Smart City Plan.

— Scista wspétpraca migdzy Rada Miasta Santander, Uniwersytetem Kantabrii i sektorem pry-
watnym.

— Ewolucja inteligentnego miasta ,,krok po kroku”. Instalacja czujnikdow ruchu i temperatury,
kolejne stopniowe wdrazanie koncepcji Smart w réznych ushugach miejskich (zaopatrzenie
w wodg, odbiér odpadéw komunalnych, transport publiczny, sprzatanie ulic itp.) oraz proces
unifikacji w Zintegrowanym Centrum Obstugi i Sterowania (Inteligentna Platforma Miejska
miasta Santander).

— Unikatowy przypadek kompleksowej ,,sensoryzacji” miasta i w konsekwencji charakter zywe-
go miejskiego laboratorium.

— Konkurencyjnos$¢ w kontekscie europejskim i globalnym w zakresie publicznego finansowa-
nia projektéw badawczych.

— Istnienie Generalnej Dyrekcji ds. Innowacji, ktora jest bezposrednio zalezna od urzedu burmi-
strza i ktora, oprocz koordynacji projektu Santander Smart City, integruje technologie infor-
macyjne i komunikacyjne (ICT) oraz innowacje we wszystkich aspektach zarzadzania miej-
skiego (e-administracja, dostepne dane, przejrzystos¢ itp.).

Przyktad miasta Santander pokazuje realizacj¢ wdrazania koncepcji Smart City zgodnie z ,,filozofia
odgdrng”. Jednak inne przyktady wskazuja, ze ,,strategia oddolna” moze by¢ réwnie optacalna, zwtasz-
cza dla krajow wschodzacych. W szczego6lnosci w odniesieniu do budowy konkretnych i lokalnych
uwarunkowan terytorialnych, ktore nalezaloby wzig¢ pod uwage przed realizacja idei Smart City.

(i1) Strategie oddolne

Biorac pod uwage opisang powyzej strategie odgorna, strategia ,,oddolna” polega na promowaniu
inicjatyw obywatelskich i lokalnych w kierunku wprowadzenia rozwigzan cz¢sciowych, ktore pro-
wadzg do wdrazania idei Smart City. Mozna nawet powiedziec, ze strategia ta jest trudniejsza, gdyz
wymaga istnienia lokalnych, a w zasadzie endogenicznych (pochodzacych z systemu) uwarunkowar,
ktore sprzyjatyby takiej realizacji. W tym sensie podkresla si¢, ze punktem wyjscia powinny by¢ dwa
podsystemy systemu Smart City, ktorymi sa: ,,inteligentny dom” oraz ,,inteligentny transport”.

Strategie czesciowe i calosciowe (integralne)

Rozréznienie migdzy strategiami czgsciowymi i calo$ciowymi, cho¢ pozornie tatwe, moze na-
strecza¢ trudnos$ci przy precyzowaniu szczegotowego zakresu obydwu kategorii. Wybor elementow
niezbednych w strategiach czgsciowych musi opierac si¢ na koncepcji inteligentnych specjalizacji.
To samo mogliby$my przenie$¢ na obszar strategii rozwoju inteligentnych miast, zwtaszcza w kra-
jach wschodzacych, gdyz wiadomo, ze niedostatek zasobow prawie zawsze ogranicza mozliwos¢
wprowadzania rozwigzan integralnych. W takiej sytuacji, o czym byta mowa w poprzedniej czesci
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tekstu (np. przy prezentacji modelu etapowego), w strategiach wdrozeniowych konieczne jest wy-
branie podstawowych i najwazniejszych elementow, aby moc sprawnie przeprowadzi¢ ten proces.

Biorac to wszystko pod uwage, w tabeli 2 przedstawiono propozycje klasyfikacji strategii wdra-
zania koncepcji Smart City, ktoéra obejmuje wszystkie strategie wdrazania SC analizowane w tej
czesei artykutu, a takze niektore inne.

Tabela 2. Proponowana klasyfikacja strategii wdrozeniowych inteligentnego miasta
Table 2. Proposed classification of Smart City implementation strategies

Typy miast i obszarow / Types of cities and areas
Strategie spoteczno- i ; ;
polityczne Miasta w obliczu zmian
Socio-political Miasta nowo powstate i modernizacji Obszary nie bedace miastami
strategies Newly established cities Cities facing changes and Non-cities areas
modernization
I3 .§ mgrﬁ?gfe Nowe SC Restrukturyzowane SC ,,Quasi” SC
\g i}’ In tegra Il Strategie wdrazane Strategie wdrazane Strategie wdrazane
DS | f o J calosciowo, przez wladze calosciowo, przez wladze calosciowo przez wladze
23 implemente
B [ e e [
8o = ;
SIS Wd'ra.zane Nowe S.C . Restrukturyzowane SC ,,Quasi” SC
S5 | CZgSCIOWO0 Strategie wdrazane S ic wdraz - .
5 & Partiall s tad trategle wdrazane Strategie wdrazane
AL ariiaiy Czesciowo, przez wiadze czesciowo, przez wladze czesciowo, przez wladze
implemented ’ >

g | Wdrazane Nowe SC Restrukturyzowane SC ,,Quasi” SC
03 | . . ; . . . . .
= 8 | integralnie Strategie wdrazane Strategie wdrazane Strategie wdrazane
2 § Integrally calo$ciowo, przez calosciowo, przez calosciowo, przez
= 5 | implemented spoteczenstwo obywatelskie | spoteczenstwo obywatelskie | spoteczenstwo obywatelskie
e
52 ; Wdrazane Nowe SC Restrukturyzowane SC ,,Quasi” SC
g S | czgSciowo Strategie wdrazane Strategie wdrazane Strategie wdrazane
S | Partially czesciowo, przez czesciowo, przez czesciowo, przez

| implemented spoteczenstwo obywatelskie | spoteczenstwo obywatelskie | spoteczenstwo obywatelskie

Zrodto/Surce: opracowanie wlasne/own elaboration

PODSUMOWANIE

Po przedstawieniu roznych sposoboéw rozumienia idei Smart City (SC), mozemy zaproponowaé
trzy kolejne kroki w pracy nad tg koncepcja. Po pierwsze, nalezatoby przedstawi¢ argumenty prze-
mawiajace za koncepcja SC, traktowang jako paradygmat rozwoju miast w dlugiej perspektywie.
Pojawiajg si¢ nowe okolicznos$ci stawiajgce przed wspotczesnym miastem wyzwanie poszukiwania
nowych wzorcow rozwoju. Mamy w tym konteksScie do czynienia zaréwno z krytyka koncepcji SC,
jak 1 z wieloma gtosami przemawiajagcymi za SC jako mozliwym nowym paradygmatem rozwoju
urbanistycznego.

Po drugie, nalezy uznac¢, ze proces budowania koncepcji inteligentnego miasta jest ciagty i dlatego
tez pojawiaja si¢ rozne propozycje jego modeli. W niniejszym tekscie podjeto probe przedstawienia
istniejacych modeli SC w kontekscie problemoéw wspdiczesnych miast oraz poziomoéw rozwoju kra-
jow, w ktorych funkcjonujg. Trudno jednak méwi¢ o jednym modelu Smart City, stad trzy odmienne
propozycje: (i) model ,,klasyczny” lub tradycyjny; (ii) najbardziej rozpowszechniony model szesciu
obszaréw Smart City, ktory uwzglednia zastosowanie technologii informatycznych i przestrzeni wir-
tualnych do usprawnienia funkcjonowania miasta oraz (iii) model etapowy, stopniowy SC, najlepiej
odpowiadajacy rzeczywistosci miast w krajach wschodzacych.

Po trzecie, nalezy zwréci¢ wicksza uwage na analize strategii wdrazania koncepcji inteligen-
tnego miasta. Konieczne jest przeanalizowanie roznych sytuacji wywodzacych si¢ z odmiennych
kontekstow, uwzgledniajac zwtaszcza warunki krajow wschodzacych. Szczegdlne znaczenie ma
uwzglednienie poziomu dojrzatosci, jaki okre$la miasta lub obszary, gdzie realizowana ma by¢ idea
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SC, a takze wziecie pod uwage spoteczno-politycznych strategii jej wdrazania, odwotujacych si¢ do
dwodch podstawowych wzorcow: (i) odgdrnego; oraz (ii) oddolnego.

Powyzsze elementy prowadza do klasyfikacji strategii wdrozeniowych modelu Smart City, ktore
moga by¢ czgscig planu zagospodarowania przestrzennego miast. Ten aspekt powinien stac si¢ tema-
tem bardziej szczegotowych prac i projektow.
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